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Drodzy Czytelnicy

Dlaczego biznes nie ma zaufania do dzialéw
personalnych? Dlaczego w Polsce dzialy perso-

nalne s3 nadal tylko administratorami i wyko-
nawcami polecen? Na te i inne pytania w tekécie
otwierajacym dyskusje odpowiada Magdalena
Koztowska.

Pomagania trzeba si¢ uczy¢ — to temat z okladki, zapowiedz rozmo-
wy z Janing Ochojska, szefowa Polskiej Akcji Humanitarnej, ktéra mowi
o tym, co nas, Polakéw, motywuje do pomagania innym. Wywiad ukazuje
troche inne spojrzenie na 1 procent, ktéry czesto przekazujemy organiza-
cjom pozytku publicznego.

W lutym nieco wigcej miejsca po$wiecamy coachingowi. Jest on co-
raz bardziej popularny i powoli staje si¢ tez benefitem - dodatkiem do
wynagrodzenia za prace i motywatorem, ktéry pracodawcy proponuja
swoim pracownikom. Jak si¢ okazuje, coachéw na rynku jest coraz wiecej,
aw zwiazku z tym trzeba zwrdci¢ wieksza uwage na jakos¢ ustug propono-
wanych przez treneréw.

W cyklu dotyczacym benefitéw w innych krajach w tym miesiacu pre-
zentujemy tekst o $wiadczeniach i benefitach we Francji.

Zapraszam do lektury.

Jacek Babiel
redaktor naczelny

WYPELNIJ ANKIETE

CZEKAMY NA TWOJA OPINIE
NA TEMAT MIESIECZNIKA




Akademia HRnews

Projekt szkoleniowo-doradczy przeznaczony

dla specjalistow i menedzeréw HR.

Atuty A.f(ademii:

- Specjalizacja wylacznie w obszarze HR

— Doskonale przygotowane programy zaje¢
oparte na badaniach i obserwaciji

- Konsultacje poszkoleniowe udzielane na
kazdym etapie wdrazania procedur we wla-
snej organizacji

- 3 lutego 2014 — Outplacement — pozytyw-

nie o zmianach.

- 6-7 lutego 2014 - Zarzadzanie projektami.

— 13 lutego 2014 - WORK OU'%3 Employer

Branding.

Miejsce: Warszawa

Organizator: HRNews.pl

Informacje: www.akademiahrnews.pl

Wyzwania HR

W trakcie konferencji uczestnicy dowiedza
sie m.in.,, jak budowa¢ zaangazowanie pra-
cownikéw firmy, jakie przemiany zachodza
w polskich firmach, jak proaktywnie budowaé
kulture organizacyjng, jak zrekrutowac 170 fi-
nansistow, jak identyfikowa¢ talenty wewnatrz
organizacji i czy jest mozliwa integracja narze-
dziiproceséw w HR.
W trakcie 6 sesji zaproszeni eksperci zapre-
zentujg najlepsze przﬁdykj, najnowsze trendy
i rozwigzania oraz oi)owiedza{ o wyzwaniach,
jakie stoja przed dzialami HR.

$réd prelegentéw na konferencji beda m.in.
psycholog biznesu — Jacek Santorski, miedzy-
narodow1 eksperci i najlepsi polscy praktycy,
z ktérymi uczestnicy konferencji beda mogli
takze porozmawiac.

WARTO TAM BYC

12 lutego 2014 — Warszawa, Hotel Sheraton
Organizator: Pracuj.pl
Informacje: http:/ } www.wyzwaniahr.pl/

Brian Tracy po raz kolejny w Polsce

yKonflikt idei - rozwigz dylematy i obierz
wiasciwy kierunek” — III edycja konferencji
poswiecona przywodztwu.

Jeden dzienn spedzony ze s$wiatowej klasy
ekspertem daje czasami mozliwo$¢ zaosz-
czggzenia miesiecy, a nawet lat nauki. Wielu
uczestnikéw seminariéw relacjonuje, ze po
zastosowaniu tylko kilku elementéw omawia-
nych na wykladzie przez Briana Tracy zmiany
w ich nastawieniu, zaangazowaniu i oczywi-
$cie rezultatach byly ogromne.

Na konferencji wystapig réwniez tacy zna-
ni méwcy, ljak: Marek Stelmaszak oraz prof.
Andrzej Blikle. Uczestnicy uzyskaja wiele
informacji i rozwigzan, dzigki ktérym kazdy
menedzer, lider, prezes czy dyrektor dostanie
silng dawke inspiracji, ktére pomoga mu sku-
teczniej i efektywniej prowadzi¢ biznes.

2 kwietnia 2014 — Warszawa

O;ganizator: Brian Tracy International
Informacje: www.btigroup.pl/przywodztwo

Kongres Sprzedaz

Prestizowe wydarzenie dla branzy sprzedazy.
Go$émi specjalnymi Kongresu beda Brian
Tracy, Robert Krool i Urmil Gohil. Kongres
Sprzedaz to 20 case study prezentowanych
przez lideréw polskiego rynku, 6 $ciezek te-
matycznych, 3 praktyczne warsztaty.

2 — 4 kwietnia 2014 ~-Warszawa

Organizator: Nowoczesna Firma S.A.
Informacje: www.kongressprzedaz.pl

Petna MOC mozliwosci

Seminarium szkoleniowe Jacka Walkiewicza

z udzialem wyjatkowych gosci: Marka Skaly,

Marcina Prokopa, Kamila Cebulskiego oraz

Wiktorii Jermoljewe;j.

Podczas seminarium Jacek Walkiewicz odpo-

wie m.in. na pytania:

- po czym poznag, ze osiagneliémy sukces;

- dlaczego warto wierzy¢ w siebie i wycho-
dzi¢ ze znanej ,sfery komfortu”;

- dlaczego ,bezemocjonalne” podejscie do
biznesu grozi nuda, szybko prowadzi do
rutyny i wypalenia;

- dlaczego warto kreowac $miale wizje przy-
szlosci osobistej i zawodowej;

- jak rozwija¢ w sobie gotowo$¢ do odwaz-
nego dziafania;

- dlaczego updr, konsekwencja i regularnosé

omagaja osiagac cele.

11 kwietnia 2014 — Centrum Konferencyjne

EXPO XXI w Warszawie

Organizator: 360 SMART BUSINESS CON-

SULTING

Informagje: http://www.pelnamocmozliwosci.pl/

XIX Kongres Kadry

Najwigksze wydarzenie w branzy HR. Towa-
rzyszy¢ mu bedzie ogdélnopolski konkurs HR
Innovator 2014. Zostana zaprezentowane
najnowsze trendy ZZL oraz firmy, dla ktérych
pracownicy s3 najwieksza warto$cig. Wsréd
prelegentow: Wayne F. Cascio, Jerzy Bralczyk,
Mirostaw Godlewski oraz Krystyna Janda.

7 - 9 maja 2014 ~Warszawa, Hotel Intercon-
tinental

Organizator: Nowoczesna Firma SA
Informacje: kongreskadry.pl

INNowacyjne projekty poszukiwane

Ciagle jeszcze projekty perso-
nalne nie s3 postrzegane jako inno-
wacje wspierajace realnie dzialania
biznesowe. Ale to postrzeganie ule-
ga zmianie. Odwaga we wdrazaniu
nowoczesnych rozwigzan z obszaru
HR wymaga duzego zaangazowa-

W czasach permanentnych zmian,

globalizacji i destabilizacji gospodarczej

innowacje w kazdym aspekcie
zarzadzania organizacjq staja sie

niezbedne. Dotyczy to takze projektow

w obszarze zarzadzania ludZmi.

slow jednego lub kilku czlonkow
zespolu.

HR INNOVATOR to konkurs dla
odwaznych, nowoczesnych firm, ktére
wdrazaja niestandardowe rozwiazania
z obszaru HR — méwi Anna Whu-
darczyk, menedzer Kongresu Kadry.

nia, ale jest wyjatkowo oplacalna. By osiaga¢ cele organizacji,
dziat personalny musi siega¢ po nowe rozwigzania i szuka¢ in-
nowagcji, by udowodni¢ wlasng przydatno$é. Potrzeba stalego
udowadniania przez dzialy personalne wiasnej przydatnodci
i przekladalno$ci ich dziatari na wyniki organizacji powoduje, ze
innowacyjne rozwiazania personalne powinny by¢ w centrum
zainteresowania dyrektoréw tych dziatow.

Nowoczesna Firma SA, ktora jest organizatorem wydarze-
nia dla menedzeréw zarzadzajacych ludZmi w firmie — Kongre-
su Kadry — postanowila poszukiwa¢ i nagradza¢ innowacyjne
projekty z zakresu polityki personalne;j.

Po raz pierwszy w tym roku podczas XIX edycji kongresu
odbedzie si¢ final ogélnopolskiego konkursu HR INNOVA-
TOR 2014.

Uczestnicy konkursu beda rywalizowaé w dwéch kategoriach:
o projekty wdrazane z inspiracji zewnetrznych, tj. realizowane

na podstawie wytycznych, wskazoéwek, projektéw pocho-
dzacych z centrali firmy,
o projekty indywidualne — realizowane na podstawie pomy-

— Chcemy wylania¢ innowacyjne dzialy personalne, ktore w swojej
codziennej pracy wychodza poza utarte schematy. Nasze doswiad-
czenia w organizacji kongresu pokazuja, ze takich firm jest w Polsce
coraz wiecej, warto ich doswiadczenia pokazywac i przede wszyst-
kim nagradza¢.

Uczestnicy konkursu powalcza o statuetke i tytul HR IN-
NOVATOR 2014. Zwyciezca otrzyma prawo do postugiwa-
nia si¢ tytulem HR INNOVATOR we wszystkich przekazach
marketingowych i employer brandingowych firmy. Dodatkowo
laureaci otrzymaja zaproszenia do udzialu w jesiennej edycji
Kongresu Kadry oraz nagrody rzeczowe.

Zgloszenie projektu jest bardzo proste, wystarczy wypetni¢
formularz, ktéry znajduje si¢ na stronie www.kongreskadry.pl/
hrinnovator — méwi Anna Whudarczyk. Na zgloszenia czekamy
do 25 marca 2014 r. Jury konkursu wyloni szeéciu finalistow,
ktorzy zaprezentuja swoje projekty uczestnikom wiosennej
edycji Kongresu Kadry. Drugiego dnia kongresu odbedzie
sie wreczenie statuetek zwycieskim firmom. A to wszystko
w dniach 7-8 maja 2014 r. w Warszawie.
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Janina Ochojska
— zalozycielka i prezes
Polskiej Akcji Humanitarne;j.
Liderka i specjalistka
w kwestiach udzielania

pomocy.

POmagania trzeba sie uczyC

Naczelna zasada Polskiej Akcji Humani-
tarnej brzmi: ,, Asertywne dzialanie z po-
szanowaniem ludzkiej godnosci czlowie-
ka”. Jak to rozumie¢?

Pomoc musi by¢ asertywna, to znaczy nie
moze by¢ zwiazana z emocjami, bo musi
przede wszystkim dawa¢ rezultaty. I to
nie takie, jakich oczekujemy, ale takie, ja-
kich oczekuja beneficjenci. Pomoc, ktorej
niesienie godzi w poszanowanie godno$ci
czlowieka, jego indywidualnodci, réznic
kulturowych, nie jest dobra pomoca. To
sa rzeczy niby oczywiste, ale trzeba o nich
moéwi¢, poniewaz czesto o nich zapomi-
namy. Zapominamy o tym, czym jest tak
naprawde pomaganie. Najczesciej traktuje
sie je jako odruch serca, a powinien to by¢
yodruch” rozumu. Pomoc musi by¢ dobrze
przemyslana, zaréwno co do przedmiotu,
jak i sposobu jej udzielenia. Odruch serca
to w naszym wydaniu najczeéciej albo nie-
potrzebna odziez — albo wrzucenie pienie-

dzy do jakiejkolwiek skarbonki.

W takim razie co to znaczy pomaga¢?

Pomaganie przede wszystkim musi by¢
madre i jak powiedzialam wczesniej, do-
brze przemyslane, musi by¢ dostosowane
do rzeczywistych potrzeb beneficjentow.
Nie pomagamy, kierujac sie naszymi wy-
obrazeniami. Pomoc musi by¢ dostosowa-

Z Janing Ochojska rozmawia Jacek Babiel

na do potrzeb os6b, ktorym jej udzielamy,
powinna opierac sie na dokladnym rozpo-
znaniu sytuacji oraz mozliwoéci. Organi-
zujac np. pomoc na Filipinach, najpierw
zbieraliémy pienigdze w Polsce, gromadzi-
liémy informacje o sytuacji oraz nawiazy-
wali$my kontakty z lokalnymi organizacja-
mi. Pézniej dopiero wyslalismy team PAH
na Filipiny. Jego zadaniem bylo zrobienie
dokladniejszego rozeznania, znalezienie
miejsc oraz grup spolecznych, do ktérych
nasza pomoc powinna dotrze¢, okreélenie
formy i zakresu pomocy oraz mozliwosci
rozwiazania probleméw lokalnej spolecz-
nosci. Sa to dzialania wymagajace duzej
pracy. Nie chodzi o to, by pomaga¢ gdzie-
kolwiek i jakkolwiek, tylko o to, by poma-
gad tam, gdzie tej pomocy nie ma. W rezul-
tacie znalezliémy si¢ na wyspie Bantayan,
w 90 proc. zniszczonej przez cyklon. Nie
ma sensu rozdawa¢ tam zywnosci i wody,
poniewaz z tym problemem ludzie sobie
jako$ poradza. Czego nie maja? Domow,
wigc budujemy domy. Sa one bardzo pro-
ste, niedrogie, co pozwoli nam zbudowaé
ich tyle, ile potrzeba (okoto 1000). Proble-
mem jest np. to, ze wiekszo$¢ z tych ludzi
nie ma swojej ziemi, wiec buduja domy
tam, gdzie jest to mozliwe. Gdy kto$ kaze
im si¢ przenie$¢, po prostu skladaja dom
i przenosza go gdzie indziej. To w wigkszo-

5

$ci ludzie bardzo biedni, wczesniej domy
niektérych z nich byly sklecone z kawal-
kéw desek, szmat, papy - tego, co tylko
dalo si¢ znalez¢.

Wszelka pomoc musi by¢ dostosowana do
stylu zycia potrzebujacych oraz infrastruk-
tury spolecznej. W tak zorganizowany
i przemyslany sposéb dziatamy np. w Su-
danie Poludniowym. Najbardziej potrzeb-
ny jest dostep do wody, wiec wiercimy
studnie. Budowanie np. szkoly wyposazo-
nej w baterie stoneczne czy komputery jest
bez sensu, lepiej da¢ materiaty na budowe
zadaszenia, pod ktérymi dzieci moga si¢
uczyc.

Znalazlem informacje, Ze budowa jednego
domu na Filipinach wynosi 850 z1.

Tak! To jest do$¢ szokujace. Jesli znalazl
pan te informacje, to rowniez widzial pan
rysunki, ktére pokazuja, jak prosta jest
konstrukgja takiego domu. Wydrukowali-
$my foliowe instrukcje i dostaje je kazdy,
kto buduje sobie dom. Pracowalismy na
miejscu z filipiriskimi inzynierami oraz sto-
warzyszeniem stolarzy, ktorzy opracowali
jego konstrukcje, ustalili wielko$¢ obiektu,
opracowali kosztorys, okreslili, jakie na-
rzedzia beda potrzebne do budowy. W ten
sposob powstal calo$ciowy projekt tego
domu. Ludzie ze stowarzyszenia stolarzy

Fot. Krzysztof Gumul
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