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Swiat nie skapi nam ostatnio wydarzer, ktére zmieniaja nasza rzeczywistosé, po-
woduja, Ze inaczej dziatamy, inaczej zZyjemy, inaczej myslimy. S to wydarzenia,
ktére zmieniaja nasze postrzeganie rzeczywistosci, powoduja obawy, sklaniaja do
refleksji i szczegélnego dbania o przysztos¢. Sita tych zmian jest bardzo duza, bo sg
to wydarzenia, ktérych nie przewidywalismy, wydarzenia na duza skale, niezwykle
obfite w skutki, powodujace zakldcenia w naszym funkcjonowaniu, destabilizuja-
ce gospodarke. Tylko ostatnio wspotczesny $wiat dostarczyt nam ogdlnoswiatowe;j
pandemii koronawirusa SARS-CoV-2, wojny w Ukrainie, zagrozen terroryzmem
i cyberprzestgpczoscia czy plagi fake newsow. Staramy sie by¢ przygotowani na ta-
kie wydarzenia, jednak kolejne nas raczej zaskakuja, stanowiac czesto niezaliczony
test odpornosci. Trzeba raczej przyjaé, ze wpisaly si¢ one juz w krajobraz wspoét-
czesnego swiata. O takich wydarzeniach méwimy czegsto, Ze maja charakter wy-
wrotowy (disruptive), bo wiele zmieniaja — niwecza to, co osiagnelismy, ostabiaja
to, co wydawalo sig silne, poteguja poczucie niestabilnosci i kaza spodziewac sig
niespodziewanego. Takie ujecie szczegélnie przyjelo si¢ w biznesie. Wydarzenia te
powodujg, ze firmy przestaja istnie¢, dochodzi do przejec i fuzji. Firmy zmieniaja
strategie, modele biznesowe, strukture czy nawet domene dzialania. Podobnie jest
ztancuchami dostaw - zostaja przerwane, zmienia si¢ liczba i rola funkcjonujacych
w nich podmiotéw, zmieniaja si¢ forma i sposéb realizacji przeptywow. Wymaga
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to innego podejscia do logistyki, innego gospodarowania zapasami, planowania
transportu, nowego wymiaru nabiera tez obstuga klienta. Menedzerom przyszto
zarzadza¢ firmami i taicuchami dostaw w niezwykle turbulentnym i nieprzewi-
dywalnym otoczeniu.

Niniejsze opracowanie dotyczy wlasnie zarzadzania taricuchami dostaw w takim
turbulentnym otoczeniu, w czasach zaklécen i niestabilnej gospodarki. Nie traktuje
ono wylacznie o pandemii, o ktérej wplywie na gospodarke i biznes napisano juz
wiele. Autorzy podejmuja problematyke réznych zagrozen i zaktécen dla funkejo-
nowania tancuchéw dostaw, a takze szersze i pokrewne zagadnienia, ktére wptywa-
ja destabilizujaco na gospodarke i przez to na tancuchy dostaw i logistyke. Teksty
sa do$¢ mocno zréznicowane, zaréwno w zakresie przedmiotowym, o czym wspo-
mniatem wyzej, w zakresie branzowym, jak i w zakresie skali analizy, ale wszystkie
skupiaja si¢ na zagrozeniach, zakléceniach i szokach, ktére maja wptyw na logisty-
ke i funkcjonowanie tanicuchéw dostaw lub tez dotyczg budowania odpornosci na
tego typu zdarzenia, jej podtrzymywania i wzmacniania.

Uklad tej pracy zostal pomyslany tak, aby najpierw przyblizy¢ zagadnienie od-
pornosci tancuchéw dostaw jako niezwykle waznego wspdlczesnie ich atrybutu,
a takze omoéwi¢ trudy funkcjonowania tancuchéw dostaw w czasie pandemii SARS-
-CoV-2. Funkcjonowanie tancuchéw dostaw w czasie pandemii zostato nastepnie
podjete szczegdtowo w dwdch aspektach: zarzadzania innowacjami oraz swiad-
czenia opieki zdrowotnej. W kolejnych rozdziatach autorzy podejmuja problem
niedoboru kierowcéw oraz wystepowania zdarzen niepozadanych w swiadczeniu
ustug medycznych jako zagrozen dla fanicuchéw dostaw. Kolejne rozdzialy dotycza
kwestii strategicznych, infrastrukturalnych, geopolityki, a w szczegélnosci zakldcen
spowodowanych zniszczeniami wojennymi. Prace zamykajg dwa rozdzialy poswig-
cone narzedziom stuzacym budowaniu odpornych fancuchéw dostaw, a konkretnie
symulacjom biznesowym oraz uczeniu maszynowemu.

Autorami rozdzialéw sa zaréwno pracownicy Katedry Logistyki Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu, jak i doktoranci, a takze osoby zwiazane z Katedra
Logistyki, reprezentujace inne osrodki naukowe i biznes. Bardzo dzigkuje wszyst-
kim Autorom za podjecie si¢ opracowania wielu szczegétowych zagadnien oraz za
$wietng i niezwykle inspirujaca wspdlprace przy tej monografii.
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