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Bank

Spotdzielczy

NA RYNKU OD 1964 ROKU

OD REDAKCIJI

4. Mirostaw Skiba nowym prezesem
SGB-Banku SA

SPECJALNIE DLA WAS
5. Pod patronatem Rady Zrzeszenia.
Bogatsi w wiedze i bardziej zintegrowani

8. Jestesmy jednym zespotem
Rozmowa z Zarzadem Banku Spoétdzielczego
Pojezierza Miedzychodzko - Sierakowskiego

w Sierakowie

12. Ktopoty z zasada prostoty komunikacyjnej

16. Moéwmy i piszmy prosciej do klientéw
Rozmowa z Jerzym Bralczykiem, jezykoznawca
i profesorem nauk humanistycznych

18. Ewolucja bankéw spétdzielczych w Finlandii

TEMAT NUMERU

24. Czym jest problem ,trwatego nosnika”
w bankach i jak go rozwigzac?
Przy pomocy nowoczesnych technologii
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26. Nie ma ucieczki przed nowoczesng
technologia
Rozmowa z prof. Matgorzatg Zaleska,
dyrektorem Instytutu Bankowosci Szkoty
Gtéwnej Handlowej w Warszawie,
przewodniczaca Komitetu Nauk o Finansach
Polskiej Akademii Nauk

32. Raport ZBP. Ostroznosci nigdy za wiele
34. Kryptowalutowe eldorado

TYM ZYJE BANKOWOSC
36. Korzystajmy z nowoczesnosci i rozwijajmy ja

40. Dbamy o interesy prawne naszych
uczestnikéw

42. Rola cztonkostwa w bankach spétdzielczych
w Europie

WAZNE DLA SEKTORA
46. Social Media gryza tylko opornych

SOCIAL

50. Jak odrézni¢ prawde od fatszu, czyli tzw. fake
newsow? Sita dezinformacji

52. Narzedzia internetowe stuzace sprzedazy
i promocji

DLA MANAGERA
56. Banki z potencjatem
58. Jak pozyskac klienta bankowego z Facebooka

64. Europejski Kongres Finansowy. Caty swiat
w jednej chmurze?



BANK sPaEDZIELCZY XA

67. Banki spétdzielcze przed wyzwaniem AKTUALNOSCI
wielogeneracyjnego spoteczeristwa 4.0 90. Tak wiele za tak niewiele

69. Dynamika zmian spotecznych i technologii 92. Marketing na ustugach bankéw
wyzwaniem dla bankowosci spétdzielczych SGB

94. Forum Komunikacji i Marketingu w Toruniu.
PRAWO Design Thinking czyli twércza burza mézgéw

71. Gtéwne zmiany w ustawie o przeciwdziataniu 96. Co zrobi¢ z tym PSD 22...
prania pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmuwyzwaniem dla bankowosci

74. W interesie rolnikéw i instytucji
kredytujacych?

76. Zmiany wtascicielskie w bankach.
Prywatne, ale pod kontrola panstwa

79. Hipoteka zamiast uzytkowania wieczystego.
Beda z tego korzysci

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC
BIZNESU

80. Dzieci gorszego Boga tez mogg byc¢ szczesliwe

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu 97. Spétdzielnik - nowa nazwa i logo platformy
na przykfadzie Banku Spotdzielczego komunikacyjnej SGB

W Hlemakevaeaeh 98. Spétdzielcze #POZDRO dla wszystkich!

PRODUKTY

100. Banki spétdzielcze SGB rozwijaja ustugi
mobilne!

SGB A SPORT

102. Robie to, co lubie. Wywiad z polskim
tyczkarzem, Piotrem Liskiem

F

——r

83. Szumni - rockowa kapela o poznarnskim
rodowodzie

WIZJONERZY BIZNESU

84. Cztowiek peten pasji
,<Jestem dumny z tego, ze zarobitem 250
miliardow dolarow” - twierdzi Steve Ballmer,
jeden z najbogatszych biznesmendw Swiata

REGAL Z KSIAZKAMI

86. Recenzje ksigzek polecanych przez BS
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