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Stowo wstepne

Gwattowny rozwoj cywilizacji technicznej, ktérego doswiadczamy, przy-
niost eskalacje zagrozen roznego typu na niespotykana skale. Niepokoimy
si¢ o losy planety w zwigzku z ociepleniem klimatu, ale kryzys klimatycz-
ny to tylko ogolna etykieta, ktéra skrywa tancuch powiazanych ze soba
ryzyk, dotykajacych rozne sfery zycia spotecznego. Czeka nas epoka nie
tylko naturalnych katastrof potegowanych zmianami klimatycznymi,
lecz takze lokalnych konfliktéw, zataman gospodarczych i masowych
epidemii.

Wiele oznak wskazuje, ze koniecznos$¢ przeciwdziatart dociera do
swiadomosci politycznych decydentdw — chociaz zdecydowanie zbyt
wolno i zbyt pdzno. Powotywane sa miedzynarodowe organizacje dedy-
kowane analizie i redukgcji globalnych ryzyk, na przyktad utworzone
w 1999 roku Biuro ONZ ds. ograniczania ryzyka katastrof (The United
Nations Office for Disaster Risk Reduction). Jak mozna przeczyta¢ w pierw-
szym zdaniu deklaracji tej organizacji, ,Powigzania pomiedzy zmianami
klimatu, wrazliwoscig ekosytemu, katastroficznymi epidemiami, zywioto-
wa urbanizacjg, masowymi przemieszczeniami ludnosci i niestabilnoscia
geopolityczna, potegowane przez wspolzaleznosci pomiedzy przepty-
wem informacji, systemami finansowymi i polityka, oznaczaja, Ze napie-
cia, zalamania i kryzysy nabieraja globalnego zasiegu”1.

Zmiany instytucjonalne obserwowa¢ mozna takze na poziomie
lokalnym. W Polsce juz kilkanascie lat obowiazuje ustawa o zarzadza-
niu kryzysowym, ktdra okresla obowiazki wtadz publicznych zwigzane
z zagrozeniami. Rownolegle rozwijane sg narzedzia zarzadzania ryzy-
kiem i kryzysami. Pojawia si¢ zapotrzebowanie na wiedz¢ w tym zakre-

1 United Nations Office for Disaster Risk Reduction, UNDRR's Strategic Framework 2022-
2025, s. 2, https://www.undrr.org/media/49267/download?startDownload=20240912,
[dostep: 3.09.2024].
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sie i profesjonalne jej wykorzystanie, nie tylko przez organy administracji
publicznej, lecz rowniez organizacje gospodarcze, ktdre przygotowane
by¢ musza na sytuacje kryzysowe rdznego typu.

Niniejsza monografia jest proba prezentacji wybranych zagadnien
zarzadzania kryzysowego, dynamicznie rozwijajacej sie dziedziny reflek-
sji, ktora taczy watki obecne w kilku dyscyplinach nauk spotecznych.
Omowione zostaty kluczowe zagadnienia, cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze nie
wyczerpuja one obszernej problematyki2. Opracowanie otwiera przeglad
podstawowych poje¢, ktore tworza teoretyczne ramy zarzadzania kryzy-
sowego. W rozdziale drugim omowione zostaly elementy zarzadzania
ryzykiem, a w dalszej czesci pracy zagadnienia komunikacji, przywodz-
twa i kierowania zespotami w sytuacjach kryzysowych.

2 W opracowaniu wykorzystane zostaty fragmenty pracy: J. Szczupaczyniski, Anatomia
zarzqdzania organizacjq, Miedzynarodowa Szkota Menedzeréow, Warszawa 2002.





