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Rozwazania na temat cech jako$ciowych informacji niefinansowych mozna
zakonczy¢ konkluzja, Ze pomimo duzej listy cech postulowanych w réznego typu
dokumentach, standardach i artykutach naukowych ich praktyczna jako$¢ i tak
pozostaje nizsza anizeli jako$¢ informacji finansowych. Jezeli raportowanie w za-
kresie zrownowazonego rozwoju ma na celu wyjscie poza rozproszone stwierdze-
nia jako$ciowe, musi zawiera¢ mierniki iloSciowe, a w dtuzszym terminie nawet
system ksiegowy dla tych miar iloSciowych (Herzig i Schaltegger, 2006, s. 318),
ktdry z kolei dostarczy niezbednych informacji umozliwiajgcych poréwnywalno$¢
i weryfikacje tych informacji - zwiekszajac ich wiarygodnos¢, jako$¢ i tym samym
przydatno$c¢ dla ich odbiorcow.

1.3. Raport roczny jako miejsce ujawnien informacji w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju

Pod koniec XX wieku wzmogta sie krytyka sprawozdania finansowego, a réw-
noczes$nie rozwijata sie dyskusja nad kierunkiem ewolucji sprawozdawczosci
spotek. Mniej istotna stata sie rola zasob6w materialnych w tworzeniu warto$ci,
a kwestie takie jak wptyw jednostek na spoteczenstwo i srodowisko staty sie
kwestiami wazniejszymi dla szerszego kregu odbiorcéw. Podejmowane przez jed-
nostki gospodarcze proby sprostania tym wymogom poskutkowaty ujawnianiem
wiekszej ilosci informacji poza sprawozdaniem finansowym (Bek-Gaik i Kraso-
domska, 2018, s. 26).

Do tej pory to gtéwnie sprawozdania finansowe stanowity podstawowe Zré-
dto informacji o sytuacji danej jednostki dla odbiorcow zewnetrznych, a takze
podkreslano w literaturze, Ze bez sprawozdania finansowego nie jest mozliwe
skuteczne podejmowanie decyzji na temat danej spo6tki (Gad, 2013b, s. 172; Ne-
sterowicz, 2014, s. 323-324). Cho¢ sprawozdania finansowe stanowig najstarsza,
kilkusetletnig forme raportowania spotek, to ich intensywny rozwdj nastgpit do-
piero w ciggu ostatnich 200 lat (Walinska, 2015, s. 153-154).

W Polsce w pojeciu sprawozdania finansowego kryje sie pie¢ elementéw okres-
lonych ustawowo (UoR, art. 45):

e bilans,

¢ rachunek zyskéw i strat,

e rachunek przeptywoéw pienieznych,

e Zestawienie zmian w kapitale wiasnym,
e informacja dodatkowa.

Inaczej wyglada to w ramach Miedzynarodowego Standardu Rachunkowo$ci
nr 1 wust. 10 (IFRS, 2022), gdzie kazdy z powyzszych elementéw okreslany jest
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mianem sprawozdania finansowego, a takze uznaje sie, ze komplet sprawozdan
finansowych powinien zawierac:

¢ bilans (nazywany sprawozdaniem z sytuacji finansowej na koniec okresu),

e rachunek zyskéw i strat (nazywany sprawozdaniem z zyskéw lub strat i in-
nych catkowitych dochodéw za dany okres),

¢ zZestawienie zmian w kapitale wlasnym za dany okres,

¢ rachunek przeptywéw pienieznych (nazywany sprawozdaniem z przepty-
woéw pienieznych za dany okres),

¢ noty - zawierajgce istotne informacje dotyczace polityki rachunkowosci oraz
inne informacje objasniajace

¢ dane poréwnawcze za poprzedni okres wraz z odpowiednimi informacjami
narracyjnymi i opisami, jeZeli sg istotne w zrozumieniu sprawozdania za
poprzedni okres,

¢ sprawozdanie z sytuacji finansowej na poczatek poprzedniego okresu, gdy
jednostka stosuje zasady (polityke) rachunkowosci retrospektywnie lub
dokonuje retrospektywnego przeksztatcenia pozycji w swoim sprawozda-
niu finansowym, lub dokonuje reklasyfikacji pozycji w swoim sprawozdaniu
finansowym.

Nalezy zaznaczy¢, Ze w niniejszej monografii przez pojecie ,sprawozdanie
finansowe” rozumiana bedzie zawarto$¢ okreslona w polskiej ustawie o rachun-
kowosci, a wiec wspomniane pie¢ elementéw (tacznie z informacjg dodatkows).

Bilans oraz rachunek zyskdw i strat to elementy stricte finansowe - dostarcza-
jace informacji o zasobach majatkowych, Zrédtach finansowania i ksztattowaniu
sie wyniku finansowego danej jednostki. Dodatkowo jednostki badane przez bieg-
tego rewidenta (UoR, art. 64) sa zobowigzane sporzadzac rachunek przeptywdéw
pienieznych, czyli zestawienie wptywoéw i wydatkdw jednostki oraz szczegétowe
zestawienie zmian w kapitale wtasnym jednostki. Do elementéw sprawozdania
finansowego w Polsce zalicza sie rowniez informacje dodatkowa - zawierajaca
wstep do sprawozdania oraz noty objasniajace.

Dzieki sprawozdaniu finansowemu interesariusz ma mozliwo$¢ zajrzenia do
wnetrza spo6tki poprzez analize informacji liczbowych w potaczeniu z ich inter-
pretacjami z informacji dodatkowej w czesci not objasniajgcych do sprawozda-
nia. Istnieje zreszta analiza finansowa, czyli nauka, ktéra usprawnia powyzszy
proces przez abstrakcyjny rozbiér sprawozdania w ramach procesu myslowego
i nastepnie przebadanie relacji i powigzan miedzy poszczeg6lnymi sktadnikami
sprawozdania finansowego, aby w ten sposéb dowiedzie¢ sie o sposobie dziatania
catego przedsiebiorstwa. W ramach analizy finansowej mozliwa jest ocena efek-
tywnosci danej jednostki, okreslenie sposobu wykorzystania Srodkéw wtasnych
oraz przebadanie jej ptynnosci, a wiec zdolnosci do sptaty biezacych zobowigzan
(Gabrusewicz i Remlein, 2011, s. 23-28).
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W ramach analizy finansowej wykorzystywano w przeszto$ci dane spoza spra-
wozdania finansowego - na przyktad dane pochodzace z dokumentacji ksiegowej
i statystyki przedsiebiorstwa, takie jak informacje dotyczace liczby pracowni-
kéw czy danych zwigzanych z zatrudnieniem (Nesterowicz, 2014, s. 322; Nowak,
2008, s. 35).

W ostatnim czasie jest zauwazalny zanik znaczenia informacji o charakterze
wytacznie finansowym i zmniejszyta sie przydatno$¢ klasycznych sprawozdan
finansowych. Sprawozdanie finansowe nadal pozostaje gtéwnym nos$nikiem in-
formacji o spotce, ale potrzeby odbiorcéw informacji staja sie coraz bardziej zto-
zone (Fijatkowska, 2014, s. 76, 2016, s. 30; Flostrand i Strom, 2006, s. 580-581;
Wojcik-Jurkiewicz, 2014, s. 170). Za przyktad mozna wskaza¢ kwestie, Ze kla-
sycznie definiowane sprawozdanie finansowe w ogoéle nie zawiera elementéw
prospektywnych, a jedynie stanowi obraz przesztosci, ktérymi odbiorcy infor-
macji sg coraz czesciej zainteresowani. Nie zawiera réwniez informacji o ryzy-
kach zwigzanych z dziatalno$cia jednostki (Kamela-Sowinska, 2014b, s. 108-109;
Krasodomska, 2010b, s. 48-52).

Praktyka gospodarcza na przetomie XX i XXI wieku zaczeta dowodzi¢, ze infor-
macje dostarczane przez klasyczne sprawozdanie finansowe byty drugorzedne
dla analitykéw finansowych (Kwiecien, 2015, s. 126). Wspotczesnie juz od kilku
lat istnieje praktyka rozszerzania sprawozdan finansowych o dodatkowe elemen-
ty stanowigce czeSci tzw. raportu biznesowego czy raportu rocznego (Samelak,
2013,s.115-119).

Raport roczny mozna zdefiniowac jako zbiér sprawozdan zawierajgcy zestaw
informacji finansowych i niefinansowych, niezbedny do zaprezentowania, zrozu-
mienia kontekstu, diagnozy i oceny efektéw catoksztattu dziatalnosci i zasobéw
przedsiebiorstwa, a takze biezacej oraz przysztej jego sytuacji finansowej i ryn-
kowej (Samelak, 2013, s. 188).

Zadaniem tych raportéw jest wieloaspektowe i szczegétowe opracowanie,
ktére ma prezentowac nie tylko informacje finansowe, lecz takze te dotyczace
zréwnowazonego rozwoju. Umozliwia to analize zaré6wno danych majatkowo-
-finansowych przedsiebiorstwa, jak i jego celow strategicznych ukierunkowanych
na przysztoéé (Sniezek i Wiatr, 2012, s. 56). Raporty roczne przygotowywane
przez spoétki stanowig bardzo wazne narzedzie komunikacji z inwestorami i in-
nymi odbiorcami informacji jednostek (Remlein i Roska, 2020, s. 87-88).

W literaturze w niedalekiej przeszto$ci raport roczny byt takze okreslany jako:
»hiezamaskowana reklama”, ,dosy¢ skuteczna bron w wojnach o przejecia przed-
siebiorstw”, ,prezenty dla potencjalnych akcjonariuszy i analitykdw z Wall Street,
ktérzy majg wptyw na decyzje inwestycyjne” oraz ,platformy menedzerskie do
gloszenia ich filozofii i zachwalajace siebie i swoje firmy” (Ingram i Frazier, 1983,
s.49), co $wiadczy, Ze poczatkowo raporty te miaty takze charakter marketingo-
wy, a to pokrywa sie niejako z dzisiejszym postrzeganiem raportéw w zakresie
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zrownowazonego rozwoju (Adams, 2008, s. 367-368; Grabinskiiin.,, 2014, s. 185;
Sniezek i Wiatr, 2012, s. 46-47).

Narysunku 1.1 zaprezentowano réznice miedzy pojeciem sprawozdania finan-
sowego a raportu rocznego (czy tez biznesowego). W zatozeniu sprawozdanie
finansowe jest pojeciem okres$lonym w Polsce ustawowo, waskim i statym w po-
strzeganiu. Pojecie raportu rocznego odnosi sie natomiast do szerokiego spektrum
réznego typu raportéw i informacji ujawnianych nie tylko w ramach sprawozdania
finansowego, lecz takze w jego otoczeniu.

SPRAWOZDANIE FINANSOWE
(pojecie wezsze, ustawowe)

RAPORT ROCZNY (pojecie szerokie)

Rysunek 1.1. Sprawozdanie finansowe a raport roczny
Zrodto: Na podstawie (Krasodomska, 2010b; Samelak, 2013; UoR).

[stnieja takze inne alternatywne formy moéwienia o sprawozdawczo$ci wykra-
czajacej poza informacje finansowe. Przyktadowo zostato wyksztatcone pojecie
rozszerzonej sprawozdawczosci biznesowej, przez ktore nalezy rozumiec cato$é
informacji ujawnianych przez spétke zaréwno w sprawozdaniu finansowym, jak
i jego uzupemieniach o dodatkowe informacje ilosciowe i jakoSciowe. Rozsze-
rzona sprawozdawczo$¢ biznesowa jest wskazywana jako narzedzie zwiekszania
przejrzystosci spotek (Jedrzejka, 2011, s. 241-250, 2016, s. 10-15).

W literaturze pojawia sie takze pojecie raportowania korporacyjnego, czy tez
sprawozdawczo$ci przedsiebiorstwa w odniesieniu do raportowania niezawe-
zonego jedynie do sprawozdania finansowego (Waliniska, 2015, s. 152). Istnieje
tez pojecie sprawozdawczosci rzeczowej do okreslenia miernikow wyrazonych
w jednostkach naturalnych (Voss, 2009, s. 173).

Mozna takze rozréznia¢ pojecia sprawozdania finansowego i sprawozdaw-
czosci finansowej, wskazujac, ze cho¢ sprawozdanie finansowe jest zawezone do
elementéw wymienionych w ustawie, to przez pojecie sprawozdawczosci finanso-
wej nadal mozna rozumie¢ miedzy innymi takze sprawozdanie z dziatalnosci i list
do akcjonariuszy (za: Gos, 2015, s. 177-178). Rysunek 1.2 obrazuje te zalezno$ci
miedzy poszczegblnymi pojeciami.

Jak wida¢ na rysunku 1.2, pojecie raportu rocznego jest najobszerniejsze, ale
tez najprecyzyjniej okresla najwiekszy ze zbioréw, zawierajacy zaréwno spra-
wozdanie finansowe, jak i informacje w zakresie zréwnowazonego rozwoju i inne
grupy informacji ujawniane przy sprawozdaniu finansowym i dlatego pojecie to
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bedzie w niniejszej ksigzce uzywane do okreslenia miejsca ujawnien informacji
w zakresie zrOwnowazonego rozwoju.
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Rysunek 1.2. ZaleZno$ci miedzy pojeciami sprawozdania finansowego,

sprawozdawczosci finansowej i raportu rocznego (biznesowego)
Zrédto: Na podstawie (Krasodomska, 2010b; Mucko, 2015, s. 177-178; Samelak, 2013).

Elementami raportu rocznego sg (Dyduch, 2017, s. 35-36; Grabinskiiin., 2014,
s. 96-100; Krasodomska, 2014, s. 106):

list do interesariuszy,

sprawozdanie z dziatalnosci,

sprawozdanie finansowe (w tym wskazane wczesniej wszystkie jego ele-
menty - bilans, rachunek zyskdw i strat, rachunek przeptywdw pienieznych,
zestawienie zmian w kapitale wtasnym oraz informacja dodatkowa),
weryfikacja sprawozdania finansowego (w tym raport i opinia biegtego
rewidenta),

¢ sprawozdanie na temat informacji niefinansowych,

¢ pozostate informacje ujmowane w ramach raportu rocznego.

W przypadku raportu rocznego lista jego elementéw pozostaje otwarta, po-
niewaz zawiera pozycje ,pozostate”. Jezeli wiec w przysztosci pojawia sie inne
elementy raportu rocznego, to rowniez bedzie mozna rozszerzy¢ powyzszg liste
o dodatkowe elementy. Wspotcze$nie wybor ujawnianych informacji, a takze for-
ma tych informacji zalezy od uznania kierownictwa danej firmy (Gabrusewicz,
2016, s. 795).

Raport jest tworzony przez kierownictwo, bieglych rewidentéw i grafikdw.
Kierownictwo jednostki odpowiada za przygotowanie raportu, biegli rewidenci
za$ sg odpowiedzialni za jego weryfikacje. Rolg grafikdw jest natomiast opraco-
wanie raportu pod wzgledem wizualnym (Grabinski i in., 2014, s. 82).

Pomimo zZe kierownictwo jest odpowiedzialne za sporzadzenie rapor-
tu, w praktyce raporty opracowuja ksiegowi oraz pracownicy dziatu ochrony
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podstawy prawne, uwzglednianie specyfiki krajowej i sektorowej oraz znaczenie
miernikéw i ich doboru z punktu widzenia rynkéw kapitatowych (SIN, 2017,
s. 7-32).

Pierwszy aneks dotyczy z kolei interpretacji prawnych Dyrektywy 2014/95/
UE - jest to 16-stronicowy dokument zawierajacy interpretacje prawne dyrekty-
wy i objasniajgcy kwestie problemowe, takie jak doktadny zakres przedmiotowy
i podmiotowy raportowania, kwestie ustalania liczby pracownikéw i trudnosci
zwigzane z przygotowywaniem raportu w grupach kapitalowych. Drugi z aneksow
to matryca istotnoSci, czyli arkusz przygotowany w formacie .xlsx, zawierajacy
szczegOtowe wytyczne, ktdre moga by¢ przydatne do wskazania miernikéw niefi-
nansowych istotnych dla danej jednostki w zaleznosci od jej branzy. Trzeci aneks
dotyczy interesariuszy i kluczowych obszaréw odpowiedzialnosci. Sktada sie on
z 8 stron i traktuje gtéwnie o teorii interesariuszy oraz koncepcji CSR. Czwarty
aneks opisuje znaczenie miernikéw i ich doboru z punktu widzenia rynkéw ka-
pitatowych i sktada sie z 12 stron. Piagty i i ostatni aneks dotyczy szczegdétowego
opisu obszaréw. Jest to do$¢ obszerny dokument (wedtug autora odpowiadajacy
drugiej czeSci standardéw GRI), ktory sktada sie z 60 stron, uszczegdtawia zapi-
sy czesci gtéwnej SIN i jest pomocny w tworzeniu i raportowaniu wskaznikéw
wyszczegblnionych w ramach czesci zasadniczej SIN.

SIN wymienia dalej zasady, ktérymi nalezy sie kierowa¢ w raportowaniu (SIN,
2017,s.11-12):

e istotnos¢,

e poréwnywalnos¢,

e wiarygodnos¢,

¢ kompletnos¢,

 przejrzystos¢,

¢ dokumentacja (audytowalnos¢),
e aktualno$¢ i terminowos¢.

[stotnos$¢ jest rozumiana w SIN jako sytuacja, w ktérej wszystkie procedury
oraz zdarzenia wpltywajace znaczaco na dziatalnos¢ i sytuacje przedsiebiorstwa
i jego wyniki powinny by¢ wskazane w sprawozdaniu niefinansowym i opisane
z zachowaniem staranno$ci oraz tak szczegétowo, by umozliwi¢ czytelnikowi
zrozumienie rzeczywistego obrazu dziatania spétki. Jezeli ktéras z kwestii niefi-
nansowych jest nieistotna, to mozna ja opisa¢ w sposéb uproszczony lub pominac,
pod warunkiem Ze nie znieksztatca to obrazu wynikéw sp6tki, i z zaznaczeniem,
ze zostatl on pominiety lub opisany skrotowo (SIN, 2017, s. 11). Istotno$¢ w ra-
mach SIN jest wiec rozumiana bardzo podobnie do istotno$ci okreslonej w UoR.

Poréwnywalno$¢ jest rozumiana w SIN jako sytuacja, w ktorej wszelkie me-
tody pomiaru i szacunkéw powinny by¢ prowadzone wedtug jednolitych zasad
i w tych samych jednostkach, a wszelkie zmiany nastepujace z okresu na okres
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powinny by¢ wyraznie wskazane przezjednostke (SIN, 2017, s.11). SIN postrzega
poréwnywalnos¢ jako przede wszystkim poréwnywalno$¢é w czasie, naktadajac
na jednostke zobowigzanie do informowania interesariuszy o zmianach w rapor-
towaniu wskaznikéw z okresu na okres.

Wiarygodnos¢ jest w SIN rozumiana jako sytuacja, w ktérej informacje i pro-
cesy stosowane przy sporzgdzaniu raportu powinny by¢ zbierane, rejestrowane
i interpretowane w sposéb pozwalajacy na ich weryfikacje oraz okreslenie jakosci
i istotnosci (SIN, 2017, s. 11).

Kompletno$¢ z kolei jest rozumiana w SIN jako sytuacja, w ktdrej przedstawio-
ne wyniki uznane za istotne powinny wystarcza¢ dla odzwierciedlenia istotnego
charakteru ekonomicznego, spotecznego i Srodowiskowego oddziatywania przed-
siebiorstwa i umozliwi¢ interesariuszom ocene organizacji w danym okresie.
Podkresla sie, ze sprawozdanie powinno prezentowaé zaréwno pozytywne, jak
i negatywne aspekty oddziatywania w spos6b wywazony i petny (SIN, 2017, s. 12).

Przejrzystos$¢ jest rozumiana w SIN jako jednoznaczno$¢, zrozumiato$¢ i do-
stepno$¢ informacji dla czytelnikéw raportu (SIN, 2017, s. 12).

Audytowalno$¢, czy tez weryfikowalno$¢, oznacza z kolei sporzadzenie ra-
portu w spos6b umozliwiajacy jego weryfikacje w terminach wymaganych regu-
lacjami i jego aktualno$¢ oraz zawarcie w nim aktualnych informacji majacych
znaczenie dla odbiorcédw (SIN, 2017, s. 12). Wskazuje sie jednak na utrudnienie
mozliwosci weryfikacji raportu.

SIN dzieli zakres raportowania informacji niefinansowych na trzy podstawowe
kategorie:

e obszar zarzadczy,
e obszar $rodowiskowy,
¢ obszar spoteczny i pracowniczy.

Obszar zarzadczy odnosi sie do informacji zwigzanych ze strategia, rozwojem
przedsiebiorstwa, modelem biznesowym, tancuchem dostaw, strukturg zarzad-
cz3, podejSciem do zarzadzania ryzykiem oraz zwigzanych z kodeksem etyki,
szkoleniami, kwestiami pracowniczymi i wskazZnikami réznorodnosci. Obszar
$Srodowiskowy w ramach SIN dotyczy przede wszystkim informacji zwigzanych
ze zuzyciem surowcow, materiatéw, paliw, energii i r6znego typu emisji, w tym
emisji CO,. Z kolei obszar spoteczny i pracowniczy zbiera informacje z zakre-
su warto$ci dotacji i zaméwien publicznych, liczby oséb zatrudnionych wedtug
réznych kategorii, zwigzkéw zawodowych, BHP, szkolen pracowniczych, praw
cztowieka, pracy dzieci, zaangazowania spotecznego i przeciwdziatania korupcji.

W sumie w ramach wszystkich trzech obszaré6w w SIN zostato wyszczegdl-
nionych 117 réznych informacji niefinansowych. Jednostka nie musi ujawniac ich
wszystkich i po podaniu przyczyny moze je pomina¢, nadal sporzadzajac raport
zgodny ze standardami.
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Istniejg subtelne réznice pomiedzy podziatem informacji niefinansowych wy-
nikajacym z UoR a tym wynikajacym z SIN. W SIN kategoria informacji w zakresie
kwestii pracowniczych z ustawy zostata rozbita na dwie cze$ci: informacje z za-
kresu zarzadczego i z zakresu spoteczno-pracowniczego. Ustawowe kategorie
praw cztowieka i przeciwdziatania korupcji i tapownictwu znalazty sie w SIN
w ramach obszaru spoteczno-pracowniczego. Informacje dotyczace opisu modelu
biznesowego znalazty sie w SIN wewnatrz obszaru zarzadczego.

Poréwnujgc GRI i SIN, nalezy podkresli¢, ze standardy SIN sg wyraznie krot-
sze od GRI (jezeli chodzi o objeto$¢, liczbe stron standardu, ale takze liczbe
wskaznikéw niefinansowych). SIN zawierajg réwniez swojg oryginalng numera-
cje wskaznikéw - co moze wptynaé negatywnie na poréwnywalnos$¢ raportow
sporzadzonych na podstawie SIN z innymi raportami w wiekszo$ci opartymi na
sygnaturach wykorzystywanych w ramach GRI. Podstawowe wskaZniki z kazdego
zakresu, na przyktad zuzycie wody, zuzycie energii i waga odpadéw, sg jednak
identyczne w ramach tych standarddéw.

Niewatpliwg zaleta i korzyscig standardu jest matryca istotno$ci, ktora
W przejrzysty sposob prezentuje przyktadowe wskazniki niefinansowe i stanowi
podpowiedz dla jednostki na temat tego, jakie wskazniki niefinansowe dobrac¢ do
raportu z uwzglednieniem specyfiki branzowej danej jednostki.

SIN jako cato$¢ jest w opinii autora praktycznym narzedziem, ktére moze
utatwi¢ organizacjom wywiazanie sie z ustawowego obowigzku ujawniania in-
formacji niefinansowych. Moze by¢ ono takze pomocne przy dobrowolnym spo-
rzadzaniu raportu w zakresie zrdwnowazonego rozwoju. Jest to dos¢ ciekawa
i czesto stosowana w Polsce alternatywa dla standardéw proponowanych przez
GRI, ktdra ze wzgledu na mniejsza objetos¢ i tatwos¢ dostepu w jezyku polskim
sprawdzita sie w ostatnim czasie w zapewnieniu dostatecznej przejrzystosci
i poréwnywalnosci sprawozdan niefinansowych. Wiecej szczeg6téw o zakresie
wykorzystania SIN przez polskie sp6tki zawiera rozdziat 4.

3.4.3. Inne standardy sprawozdawczosci w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju

Pozostate normy i standardy inne od GRI i SIN sg wspotcze$nie uzywane bardzo
sporadycznie, ale zdarza sie, ze jednostka stosuje inne standardy. Przyktadem
moze by¢ norma ISO 26000 - Guidance on social responsibility. Norma zostata
opublikowana 1 listopada 2010 roku i od tamtego czasu byta stosowana przez
niektoére organizacje; zostata wykorzystana miedzy innymi w latach 2018-2020
przez Jastrzebska Spotke Weglowa SA w ramach jej raportéw niefinansowych.
Norma w wersji angielskiej sktada sie ze 118 stron tekstu i zostata opracowana
przez Miedzynarodowg Organizacje Standaryzacyjng (International Organization
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for Standarization). Jestjedng z wielu norm ISO, ktére stanowia dokumenty opra-
cowywane przez niezaleznych i miedzynarodowych ekspertéw w danej dziedziny.
W przypadku normy ISO eksperci reprezentowali sze$¢ réznych grup interesa-
riuszy: konsumentdéw, instytucje rzagdowe, organizacje pozarzadowe, Srodowisko
biznesu, pracownikéw oraz nauke i inne.

Norma ta nie ma charakteru certyfikacyjnego ani technicznego i nie zawie-
ra indeksu wskaznikéw niefinansowych, a jedynie obejmuje szereg wytycznych
z zakresu zagadnien zwigzanych ze spoteczng odpowiedzialnoscia jednostek -
terminow, definicji, zasad, praktyk, kluczowych obszaréw, wdrazania zachowan
spotecznie odpowiedzialnych, identyfikacji i angazowania interesariuszy oraz
komunikowania zobowigzan z zakresu CSR.

Zasadami wymienionymi w ramach normy ISO 26000, ktérymi nalezy sie kie-
rowac w raportowaniu kwestii dotyczacych zréwnowazonego rozwoju, sa (ISO,
2010, s. 10-14):

e odpowiedzialno$¢°® (accountability),

e przejrzystosc¢ (transparency),

e etyczne zachowanie (ethical behaviour),

e respektowanie praw i oczekiwan interesariuszy (respect for stakeholder
interests),

 respektowanie zasad prawa (respect for the rule of law),

e respektowanie miedzynarodowych norm zachowan (respect for internatio-
nal norms of behaviour),

e respektowanie praw cztowieka (respect for human rights).

Cechami informacji wymienionymi w normie ISO s3:

e kompletnos¢ (completeness),

e zrozumiato$¢ (understandability),

o wrazliwos$¢! (responsiveness),

¢ doktadnos¢ (accuracy),

» rownowaga'! (balance),

¢ terminowos¢ (timeliness),

e powszechna dostepnos¢ dla interesariuszy (accesibility).

Wptyw organizacji na otoczenie jest definiowany poprzez siedem kluczowych
obszaréw widocznych na rysunku 3.3.

%W kontekscie odpowiedzialnosci organizacji za jej wptyw na kwestie spoteczne, ekono-
miczne i Srodowiskowe.

10 Chodzi o szybka reakcje na oczekiwania interesariuszy.

" Informacja powinna by¢ zbalansowana i nie powinna pomija¢ kwestii istotnych w okres-
laniu wptywu organizacji na otoczenie. Jest to cecha bardzo podobna do wymienionej wczesniej
kompletnosci.
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Rysunek 3.3. Wplyw organizacji na otoczenie przedstawiony

w ramach ISO 26000
Zrédto: (ISO, 2010, s. 20).

Norma ISO zwraca uwage, ze aby okresli¢ zakres swojej odpowiedzialno$ci
spotecznej, zidentyfikowac istotne kwestie i ustali¢ priorytety, organizacje po-
winny obejmowac nastepujace gtéwne obszary:

e tad organizacyjny (organizational governance);

e prawa cztowieka (human rights);

e praktyka pracy (labour practices);

 $rodowisko'? (the environment);

« uczciwe praktyki operacyjne'?® (fair operating practices);

o kwestie konsumenckie (consumer issues);

¢ zZangazowanie i rozwdj spotecznosci (community involvement and development).

12 Chodzi o kontekst zapobiegania zanieczyszczen, wykorzystanie zasob6w, bioréznorod-
nos¢ itd., a wiec doktadnie ten sam zakres co w ramach standardéw GRI i SIN.

13 W tym przeciwdziatanie korupcji i tapownictwu, ktére w ramach ISO 26000 znajduje
sie w tej kategorii.
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Rysunek 4.2. Struktura geograficzna badanych spoétek
indeksu WIG-ESG

Zrédto: Na podstawie raportéw rocznych spétek WIG-ESG i raportéw
skonsolidowanych rocznych ich grup kapitatowych.

Dane zaprezentowane w tabeli zostaty utozone alfabetycznie wedtug branz
przygotowanych na podstawie indekséw branzowych WIG z 31 grudnia 2021
roku, czyli WIG-Banki, WIG-Budownictwo, WiG-Chemia, WIG-Energia, WIG-Gor-
nictwo, WIG-Gry, WiG-Informatyka, WIG-Media, WIG-Odziez oraz WIG-Paliwa.
W przypadku przedsiebiorstw nieposiadajacych na GPW swojego indeksu bran-
zowego branze okre$lono na podstawie dokumentéw i danych KRS oraz profilu
spo6iki dostepnych 31 grudnia 2021 roku.

Jak zaprezentowano na rysunku 4.3, az 7 z badanych spétek (czyli 19%) to
banki, 3 jednostki pochodza z sektora energii, 3 z sektora informatyki, 3 z sektora
paliwa (czyli odpowiednio okoto 7% na branze), reszta spétek dziata za$§ w in-
nych, bardzo réznych branzach i w bardzo réznych sektorach, od produkcji gier
komputerowych, po prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej i prowadzenie
sieci z zywnoScia.

Zgodnie z danymi na poczatek roku 2022 jedynie dwie spétki zestawienia,
AMC i ASB, posiadaty gietdowa kapitalizacje nizsza niz 250 mln EUR. Pozostata
cze$¢ podmiotéw to podmioty o wyzszej kapitalizacji gietdowej. Poniewaz zda-
niem autora na kapitalizacje gietdowa spétek wptywaja bardzo rézne czynniki,
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prognozy przysztych zdarzen, a takze emocje i zwigzana z nimi zmienno$¢ giet-
dowa - zwtlaszcza po okresie zwigzanym z pandemia po marcu 2020 roku, tej
zmiennej dla spotek nie powinno sie uwzglednia¢ w badaniu. Duzo wazniejsze
beda twarde dane finansowe ze sprawozdan za rok 2020.

inne informatyka
60% 7%

paliwa
7%

Rysunek 4.3. Struktura branzowa badanych spétek
indeksu WIG-ESG

Zrédto: Opracowanie whasne.

Wybrane dane finansowe poszczegélnych spotek rowniez zaprezentowano
w tabeli w zatgcznikach do niniejszej monografii. W tabeli 4.2 zaprezentowa-
no, przychody, wynik finansowy netto oraz sume bilansowa badanych spétek.
W przypadku siedmiu bankéw w tabeli wliczono sume przychoddéw z tytutu od-
setek i z tytutu prowizji jako ich przychody, a dla zaktadu ubezpieczen (PZU)
sktadke na udziale wtasnym jako jego przychody. W przypadku reszty podmiotéw
za przychody uznano sume ich przychoddw netto ze sprzedazy (z pominieciem
pozostatych przychodéw operacyjnych i przychoddw finansowych). Pokazuje to
w zbiorczym ujeciu wielkos¢ skali dziatalnosci tych jednostek.

Wybrane dane finansowe widoczne w tabeli 4.2 pokazuja, ze w ramach in-
deksu WIG-ESG notowane s3g spo6tki o bardzo zréznicowanej sumie bilansowe;j
(od 788912 zt sp6tki ASB do 378 974 000 tys. zt spotki PZU), olbrzymich réznicach
na wyniku finansowym (10 jednostek wykazato strate za rok 2020, 33 jednost-
ki za$ wykazaty zysk na poziomie jednostki dominujgcej w grupie kapitatowej)
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Tabela 4.2. Wybrane dane finansowe badanych spétek indeksu WIG-ESG

w tysigcach zt
Lp. | Symbol | Rokraportu Przychody Wynik finansowy* Suma bilansowa
1 | ACP 2020 12 192 800 401 600 16 713 800
2 |ALE 2020 3997811 419 160 15147 880
3 |ALR 2020 4548 622 -311 233 78 642 032
4 | AMC 2020 3068700 150 600 2191700
5 |ASB 2020 2366 441 36517 788912
6 |ASE 2020 1026 490 115988 1382503
7 |ATT 2020 10524 527 311617 18207 150
8 |BDX 2020 7709 106 459 465 7 462 240
9 |BFT 2020 1033736 -100 034 2044 303
10 |BHW 2020 1764 045 172 395 60941538
11 [CAR 2020 9159166 333320 4678851
12 | CCC 2020/2021** 5638600 -1279700 6 647 400
13 |CDR 2020 2138875 1150148 2890299
14 |CIE 2020 2975733 129 277 5915543
15 [CMR 2020 1536753 120 631 2003558
16 |CPS 2020 11962 900 1141600 33115000
17 |DNP 2020 10 125 815 643917 5570510
18 | EAT 2020 1522900 -182 000 2114 400
19 |ENA 2020 18176 505 -2268412 29 889 863
20 |EUR 2020 25398596 43 095 8065 789
21 |FMF 2020 1139000 185 000 2492000
22 |ING 2020 5246 900 1337 600 186 595 700
23 [JSW 2020 6936 000 -1546 000 15030900
24 | KGH 2020 23632000 1800000 42780000
25 [KRU 2020 1156 664 81356 4643031
26 | KTY 2020 3554322 430181 2 888 884
27 |LPP 2020/2021*** 7 848 079 -190130 10353768
28 | LTS 2020 20908 600 -1146 200 21856 400
29 |MBK 2020 6932914 103 831 178871 617
30 [MIL 2020 3126579 22817 97 322 785
31 |MRC 2020 1834174 930 185 1289312
32 [NEU 2020 9 244 887 141791 3641707
33 [OPL 2020 11 508 000 46 000 24300000
34 |PEO 2020 8754 625 1101712 233217182
35 |PGE 2020 45766 000 110 000 81594 000
36 [PGN 2020 39197 000 7 340 000 62871000
37 |PKN 2020 86180 000 2755000 84 048 000
38 [PKO 2020 16 743 000 -2 557000 376 966 000
39 | PKP 2020 4075600 -224 300 7 559 400
40 |PZU 2020 21248000 1912000 378974 000
41 | SPL 2020 9 495 967 1037 167 229311 309
42 | TPE 2020 20850 000 -2170 000 39 696 000
43 | WPL 2020 632 286 78520 1243833

*jednostki dominujacej
** rok obrotowy od 1 stycznia 2020 r. do 31 stycznia 2021 roku
*** rok obrotowy od 1 lutego 2020 r. do 31 stycznia 2021 roku
Zrédto: Na podstawie skonsolidowanych raportéw finansowych grup kapitatowych.
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i duzej roznicy przychodéw (od 86 180 000 tys. zt przychodéw netto ze sprzedazy
PKN do 632 286 tys. zt WPL). R6znica w skali spétek jest olbrzymia, ale poniewaz
dziatajg one na podstawie tych samych przepiséw i podobnych lub tych samych
standardéw to powinna istnie¢ mozliwo$¢ ich poréwnania pod réznym katem.
W dalszej czesci badania suma przychodéw z tabeli 4.3 zostata wykorzystana
w celu obliczenia wskaznikdéw niefinansowych.

4.2.3. Prezentacja wynikow analizy ujawnianych informacji
w zakresie zroOwnowazonego rozwoju

W ramach badania metoda analizy tres$ci zbadano zestaw kryteriéw - opisany
w podrozdziale 4.2.1 - sprawdzajacych wybrane cechy oraz wskazniki wewnatrz
raportéw spoétek. Zestawienie zbiorcze wynikéw badania wedtug tych kryteriow
zaprezentowano w tabeli 4.3.

Pierwszym przebadanym kryterium byt rok obrotowy, za ktéry sporzadzono
raport. W tym przypadku jedynie raporty spétek CCC oraz LPP byly sporzadzone
za rok inny niz rok kalendarzowy.

Raporty wykazane w tabeli cechowaty sie skrajnie r6zng objetoscig. W kryte-
rium objetosci raportu sprawdzono, Ze jedynie 2 sp6tki zestawienia (4,65%) spo-
rzadzity obszerne raporty powyzej 200 stron. Najwiecej, bo 10 spoétek (23,26%),
sporzadzito raport o objetosci w przedziale od 50 do 99 stron. Poniewaz raporty
majg skrajnie rézne formy, moga uzywac elementéw graficznych do zapetniania
raportéw trescig, a cze$¢ raportéw (16,28%) jest dostepna wytacznie w wersji
online i nie posiada numeracji stron, dane dotyczace objetosci raportéw nalezy
traktowac wyltgcznie pogladowo. Co wazne - w danych ujeto tylko te strony, ktore
sg poSwiecone o$wiadczeniu na temat informacji niefinansowych (jezeli jednost-
ka sporzadzata ten raport w takiej formie) w ramach sprawozdania z dziatalnosci,
a nie catemu sprawozdaniu z dziatalno$ci.

W przesztych badaniach (Kawacki i Kuberska, 2021) wskazano, Ze objeto$¢
raportéw nie jest zwigzana z wielkos$cig przedsiebiorstwa. Mozna jedynie zauwazy¢
zalezno$¢, ze raporty sporzadzane w formie o§wiadczenia cechujg sie mniejszg ob-
jetoscia niz te sporzadzane w formie sprawozdania. Zaskoczeniem moze by¢ jednak
to, ze najwiekszy raport niefinansowy zostat sporzadzony przez PZU, czyli zaktad
ubezpieczen, instytucje finansowg, ktéra z zatozenia nie powinna mie¢ wysokiego
wptywu na sSrodowisko ani inne kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem.

Trzecim kryterium w ramach analizy tre$ci jest wskazanie i wykorzystanie
uzycia przez jednostke standardéw GRI oraz SIN. Ta cze$¢ wymaga jednak osob-
nego komentarza. Poniewaz cze$¢ spétek z zestawienia podaje we wstepie swo-
jego raportu, na podstawie jakich standardéw raport zostat sporzadzony, nie ma
tak naprawde mozliwosci weryfikacji tych informacji. Jednostka moze twierdzic,
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Tabela 4.3. Zestawienie zbiorcze wynikéw analizy tresci badanych raportéw
WIG-ESG za rok 2020

Kryteria przyjete w ramach analizy tresci raportow poﬁilflzi:::léw Ug;oi)a S
Liczba przebadanych podmiotéw: SUMA 43 100,00
Rok obrotowy raportu 1.01.2020-31.12.2020 41 95,35
1.01.2020-31.01.2021 1 2,33
1.02.2020-31.01.2021 1 2,33
Objetos¢ raportu powyzej 200 stron 2 4,65
od 150 do 199 stron 6 13,95
od 100 do 149 stron 9 20,93
od 50 do 99 stron 10 23,26
ponizej 50 stron 9 20,93
forma online 7 16,28
Standard wykorzystany w raporcie zawarty indeks GRI 28 65,12
zawarty indeks SIN 3 6,98
brak GRI lub SIN 11 25,58
jedynie wskazanie GRI 1 2,33
jedynie wskazanie SIN 0 0,00
Odniesienie do Agendy 2030 ONZ i Celéw | doktadne wskazanie 18 41,86
Zréwnowazonego Rozwoju (SDG) konkretnych celéw w raporcie
tylko wskazanie ogélnej polityki 7 16,28
w zakresie celéw
brak wspomnienia o SDG 18 41,86
Raportowanie najbardziej powszechnych | zuzycie wody 24 55,81
\Sf\;f)l;a;z’xils(li(;vwx;lrrnnach ujawnien w obszarze waga odpadow 21 18,84
zuzycie energii 35 81,40
Weryfikacja raportu stwierdzona 40 93,02
brak wzmianki 3 6,98

Zrédto: Na podstawie badania raportéw spétek.

ze korzysta ze standardéw GRI lub SIN (lub innych, na przyktad normy ISO 26000,
UN Global Compact czy jeszcze innych standardéw branzowych lub standardow
wtasnych), ale wewnatrz raportu nie uzywac zadnych standardowych wskazni-
kéw wyszczegoblnionych w tych standardach i metod ich indeksowania. Poniewaz
cecha uzywanych standardéw GRI lub SIN (zaleznie od jednostki) jest numeracja
i indeksowanie wszystkich wystepujacych w raportach wskaznikéw, w niniejszym



