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CZLOWIEK GODNY
ZAUFANIA

PRUDENTIAL - brytyjskie towarzystwo
ubezpieczeniowe zatozone w 1848 roku
w Londynie.

Jako pierwsze w historii zaoferowato ma-
sowe ubezpieczenia sprzedawane przez
rzesze urzednikoéw pracujacych w terenie,
w systemie ,,od drzwi do drzwi". Ludzie Ci,
zwani potocznie ,The Men from the Pru”
stali sie podstawa ogromnego sukcesu
firmy.

Wysokiej klasy profesjonalizm i nienaganny wy-
glad idace w parze z uSmiechem oraz nieustanng
checia niesienia pomocy klientom w trudnych
chwilach — zmienity z biegiem czasu terenowych
urzednikéw w ludzi kojarzonych jednoznacznie
z opiekunami czy wrecz przyjaciétmi domu.

.The Man from the Pru — zobowigzany jest
do posiadania wiedzy o ludziach, ich pracy,
umiejetnosci dopasowania polisy ubezpie-
czeniowej do potrzeb klientéw, wyjasniania
wszelkich watpliwosci, a nade wszystko
— posiadania specyficznego taktu, ktérego
nie da sie opisaé, a mozna rozpozna¢ tylko
u niektérych oséb”
Opis umiejetnosci wymaganych przy rekrutacji
na urzednika Prudential w XIX wiecznej
Wielkiej Brytanii.

Do dzi$ w Wielkiej Brytanii i w wielu krajach
na Swiecie ,Cztowiek z Pru" to synonim najlep-
szych konsultantéw ds. planowania finansowe-
go, a standard ten z powodzeniem udaje sie nam
przeniesé na polski rynek.

ZOSTAN POLSKIM MAN FROM THE PRU:
Osoba, ktoéra chce dotaczy¢ do naszego zespo-
tu, powinna w swoim zyciu zawodowym kiero-
waé sie wartosciami tozsamymi z warto$ciami
Prudential: uczciwoscia, ludzkim podejsciem,

RU

The Man from the Pru - to symbol
najlepszego angielskiego agenta
ubezpieczeniowego, synonim
solidnosci, przezornosci i stownosci.

F‘ed Sawyer, ikona Prudential, autentyczny agent
ezp|eczen|owy 2z hrabstwa Kent — sympatyczny,

rvzesmlanypan w idealnie skrojonym garniturze,

kapeluszu i skérzana teczkg wrece, na tIe siedziby

Prudential - Holborn Bars

umiejetnoscig przewidywania oraz roztropnoscia, ktora jest
kwintesencjg naszej marki. Zalezy nam na profesjonalistach,
dzieki ktorym nasi Klienci beda mieli gtebokie przekonanie,
ze ich finanse, a przede wszystkim spokojna przysztos¢ leza
we wtasciwych rekach.

Wszystkim, ktérzy do nas dotacza, zapewniamy dostep dono-
woczesnych szkolen, zapleczatechnologicznego, przejrzystej
i szybkiej Sciezki kariery. Analizy rynku potwierdzaja, ze do-
minujacg forma dystrybucji produktéw ubezpieczeniowych
w Polsce w najblizszych latach nadal pozostawaé bedzie
wtasna sie¢ agencyjna. BadZ czescig tego sukcesu.

Przysztos¢ nalezy do ,Man From the Pru".

W spotkaniach z klientami
konsultantéw Prudential

wspiera technologia mobilna,
ktora w przyjazny sposéb
pozwala przejs¢ przez
kolejne etapy rozmowy,
pomoze poznaé potrzeby
finansowe klienta, stworzy¢
dopasowang do jego potrzeb
oferte i na koniec wypetnic¢
whiosek ubezpieczeniowy
on-line.

THE MAN FROM THE PRU

MA PRZYSZrOSC

www.konsultantprudential.pl

Szukasz nowych wyzwan, chciatbys zmierzyc¢ sie
Z nowa rozwojowa branzg we wspotpracy
z jedna z najbardziej prestizowych firm

ubezpieczeniowych na Swiecie?

Zapraszamy na strone:

www.konsultantprudential.pl
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SYRIA

Tam zostal
nasz swiat

Drugi miesiac trwa rozpaczliwa

obrona zamieszkanego gtownie przez
Kurdow syryjskiego miasta Kobane

przed atakiem fanatykow z Panstwa
Islamskiego. Z miasta uciekly juz

dziesiatki tysiecy mieszkancow,

gtownie kobiet i dzieci, ktérzy

znalezli schronienie po drugiej stronie
granicy, w tureckim miescie Surug.

W ptonacym Kobane uciekinierzy,

takze tacy jak sciskajacy obozowe

druty chtopczyk, zostawili caty swoj ~
Swiat i wiekszos¢ majatku, bo na

tutaczke da sie zabrac tylko to, eo~—— -
niezbedne. - -
Cho¢ jeszcze kilka dni temu wydawalo | -
sig, ze dla atakowanego miasta

nie ma juz zadnej nadzillgi;"nagle
pojawita sie szansa na‘przetom. Turcja
zgodzila sie przepuscic uzbrojonych

w ciezki sprzet j.artylerie Kurdow

z Iraku. Peszmergowie od razu

weszli do walki i wspomagani przez i
amerykanskie lotnictwo w ciagu kilku = !‘)
godzin zmienili sytuacje na froncie.
Czyzatrzymaja islamistow na diuzej,

nie wiadomo.
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<2 bogow

Gora Sorte w Wenezueli to najswietsze
miejsce w kraju. Tu katolicyzm spotyka .'_"'L
sie z obrzedami karaibskimi, indianskimi -
i afrykanskimi. Z okazji dnia oporu
przeciw kolonizacji do tego miejsca
przybywa wielu wyznawcow kultu
- Marii Lionzy, bogini przyrody, by modli¢
-=  sie o ptodnosc i pomysinosc. Wedtug

gendy w 1502 r. na gérze urodzita
ie zielonooka dziewczynka, ktéra L

~ wiadze nad zwierzetami i pod imieniem
. Maria Lionza zyje do dzis. Bogini stoi
| na czele éwietej trojcy, w ktorej sktad
wchodzi réwniez Guaicaipuro, wodz
indianski zabity przez kolonistéw,

i Negro Felipe, czarny niewolnik, takze
zamordowany przez osadnikow. Ten
panteon nie zna granic. Kaptani Marii
Lionzy czcza m.in. stynnych lekarzy,
- myslicieli, czarnych niewolnikéw,
katolickich swietych, politykow,
kryminalistéw i.. wikingow. Jesli nie
wiadomo, ktory bog naprawde istnieje,
warto pomodli¢ sie do wszystkich.
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CHINY

Zanurzeni

W Chinach pojawita sie nowa moda:
podwodne zdjecia. Najpierw na

potege fotografowali sie nowozency,

a teraz najliczniejsza grupe chetnych

do podwodnych portretéw stanowia
ciezarne. Specjalne studia oferuja
fachowe zdjecia zanurzonym od stop

do gtéw. Jednym z najbardziej wzietych
jest szanghajskie atelier Tiny Liu. Chinka
zorganizowala je w starej fabryce,
napetnita woda jedno z pomieszczen,
oddzielone szybg, przez ktora robi
zdjecia szczesliwym parom. Przed
skokiem do cieptej wody klientéw
przygotowuje zespot charakteryzatoréw
- przez kilka godzin naktada gruby
wodoodporny makijaz. A ze konkurencja
w sferze niezwyklych zdjec jest

w Chinach ogromna, Tina Liu planuje
kolejna ustuge: bedzie fotografowac
klientéw z powietrza za pomoca
drondw. Peten odlot.

FORUM 232014 11



--0 jestem gejem!

110 ludzie

1KTO RY
JWYSZEDL Z SZAFY

Czy publiczny coming out szefa Apple Tima Cooka zacheci
innych menedzeréw do ujawnienia swojej orientacji seksualnej?

estem dumny z tego, ze je-

stem gejem, to jeden z naj-

wiekszych dardéw, jakie

otrzymatem od Boga” — to
wyznanie dyrektora generalnego
tirmy Apple Tima Cooka zelektry-
zowalo $wiat biznesu, i nie tylko.
Zwtlaszcza ze to wyznanie padto
w osobistym eseju na tamach pre-
stizowego tygodnika ,Bloomberg
Businessweek”.

Trzy dni przed publikacja Cook
byt w rodzinnej Alabamie, gdzie
wygtlosit przemdwienie, pod kto-
rym predzej podpisatby sie polityk
Partii Demokratycznej niz szef naj-
wiekszej Swiatowej korporacji. Te-
matem byla réwnos$¢ rasowa, wal-
ka z bieda i dyskryminacjg homo-
seksualistow. — Nie moze by¢ tak,
ze geje w Alabamie, podobnie jak
w 28 innych stanach, moga wciaz
zostaé¢ wyrzuceni z pracy z powo-
du swojej orientacji seksualnej.
Zbyt dtugo dochodzilismy do réw-
nosci rasowej, zbyt dtugo zwlekali-
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$my z legalizacjg matzenstw jednej
plci, a teraz zbyt wolno przyznaje-
my réwnouprawnienie przedsta-
wicielom mniejszosci seksualnych
— grzmiat Cook.

Nie pierwszy raz publicznie pre-
zentowal swoje postepowe pogla-
dy. W marcu br. zaskoczyt udzia-
towcéw Apple stwierdzeniem, ze
wszystkie fabryki firmy musza by¢
przyjazne dla atmosfery i wolne od
toksycznych chemikaliéw. A jak sie
komus nie podoba, powinien sprze-
da¢ swoj pakiet akcji. W czerwcu
wzigl udziat w stynnej paradzie
gejow w San Francisco.

Jednak publikujac swéj esej na
tamach ,Bloomberg Businessweek”,
Cook wyraznie polaczyl swoje oso-
biste wyznanie z polityka korpora-
cyjna Apple. Czego$ takiego kon-
serwatywny $wiat amerykanskiego
biznesu jeszcze nie widziat. T dlate-
go coming out Cooka jest tak waz-
ny. Jest on bowiem jedynym dyrek-
torem na liscie 500 najwiekszych

A TECZOWE
JABLUSZKO.
Obecny prezes
zmienit styl za-
rzadzania firma.
Daleko mu do

dyktatorskich za-

peddéw Steve'a
Jobsa.

korporacji w Ameryce, ktory pu-
blicznie przyznal sie do orientacji
homoseksualnej. Niektérzy jego
koledzy przez cale dziesieciolecia
ukrywali fakt, ze sa gejami, obawia-
jac sie, ze zaszkodzi to ich firmie.
— Ale skoro Cook otwarcie przy-
znal, ze jest homoseksualista, to
teraz nie powinno z tym by¢ pro-
blemu w zadnym amerykanskim
przedsiebiorstwie — méwi Trevor
Burgess, dyrektor jednego z ban-
kéw na Florydzie, ktéry ujawnit
sie w czerwcu.

Zmiana kursu

Swoim os$wiadczeniem Cook ze-
rwat z dtuga tradycja skrytosci i ta-
jemnicy, jakg preferowat jego wiel-
ki poprzednik Steve Jobs. Za Jobsa
takie publiczne wystapienie jedne-
go z dyrektoréw bytoby nie do po-
mys$lenia, nie tyle z uwagi na po-
tencjalnie negatywny wpltyw na
sprzedaz (wielu odbiorcéw pro-
duktéw Apple mieszka w Afryce,
Azji i na Bliskim Wschodzie, gdzie
w wielu krajach homoseksualizm
wciaz jest zakazany), ile sam fakt,
ze kto$ osmielit sie méwi¢ publicz-
nie o czyms$ innym niz najnowszy
produkt.

Do niedawna firma Apple zna-
na byta z wrecz obsesyjnego kul-
tu tajemnicy. Jobs nie rozmawiat
z mediami i poinstruowat kolegdw,
by oni tez o nim nie méwili. Gdy na
sze$¢ tygodni przed $miercig Job-
sa na raka trzustki w 2011 r. Cook
przejmowat ster, wielu sadzito, ze
polityka skrytosci bedzie kontynu-
owana. W odréznieniu od poryw-
czego Jobsa, ktéremu zdarzato sie
wybuchng¢ i urzadzi¢ karczemna
awanture, Cook byt cichym, szalen-
czo pracowitym, chtodnym techno-
krata. Odpowiadat za to, by Apple
dziatalo jak dobrze naoliwiona ma-
szyna, produkty wchodzily na ry-
nek o zaplanowanym czasie, a ma-
gazyny miaty zawsze towar na skla-
dzie. Pracownicy bali si¢ jego serii
spokojnych pytan, ktére wymaga-
ty natychmiastowych odpowiedzi.

W Apple nie byto wielka tajem-
nicg, ze szef jest gejem, cho¢ ten nie
zwykl sie z tym obnosi¢. Jednak to
nie homoseksualizm prezesa spe-
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dzal pracownikom sen z powiek,
lecz jego e-maile wysytane o 4.30
rano, zwoltywane w absurdalnych
porach telekonferencje z catym
$wiatem i niedzielne zebrania, na
ktérych omawiano zadania na ko-
lejny tydzien. O jego zyciu pry-
watnym wiadomo byto niewiele.
Mieszkal sam w wynajetym do-
mu i nie chwalit sie bogactwem.
Odkad lekarze zasugerowali pew-
nego dnia, Zze moze mie¢ poczatki
stwardnienia rozsianego (ostatecz-
nie diagnoza okazata sie bledna),
stal sie fanatykiem sportu. Nielicz-
ne wolne godziny spedzal na sitow-
ni, jezdzac na rowerze lub chodzac
po goérach. Zaczat nosic¢ krotka fry-
zure stylizowang na swojego idola,
kolarza Lance’a Armstronga.

Wydawalo sie, ze cichy i skryty
Cook, ktéry sam twierdzil, ze Job-
sa nie sposdb zastapié, nie udzwi-
gnie ciezaru, jaki spoczat na je-
go barkach. A jednak zaskoczyt
wszystkich. Przede wszystkim am-
bicja zmiany korporacyjnej kultu-
ry firmy z ,zyczliwej dyktatury” na
bardziej otwarte i nastawione na
wspdldziatanie srodowisko pracy.
Nowe produkty, jak Apple Watch,
sa juz owocem wspdtpracy kilku
departamentdw, nie za$ niewielkich
zespolow pracujacych w catkowitej
izolacji i tajemnicy, jak to byto za
czasow Jobsa.

Macho trzyma sie mocno

Jako szef Apple Cook zmienit sie
nie do poznania. Zimny, wyracho-
wany technokrata zaczal witac pra-
cownikéw usmiechem i usciskiem,
opowiada¢ z pasja o swoich poli-
tycznych przekonaniach i angazo-
wac firme w walke o réwnoupraw-
nienie gejow. W tym roku Apple
odegrato kluczowg role w przeko-
naniu wtadz stanu Arizona, by od-
rzucity ustawe pozwalajaca szefom
przedsiebiorstw na jawna dyskry-
minacje homoseksualistéw. Cook
z pewnoscia wyszedt z cienia Jobsa,
a wielu juz dzi$ widzi w nim sztan-
darowa posta¢ nowego etapu walki
o réwnouprawnienie w Ameryce.
Czeka go wielka praca. Wsrdd sze-
fow 500 najwiekszych amerykan-
skich firm jest zaledwie 25 kobiet,

pieciu czarnoskodrych
i tylko jeden gej (Cook),
ktéry sie do tego publicz-
nie przyznaje.

Miejsce pracy jest
jednym z nielicznych juz
obszaréw zycia w Ame-
ryce, gdzie homosek-
sualizm jest stabo tole-
rowany. W 29 stanach
USA wcigz mozna stra-
ci¢ prace tylko za to, ze
jest sie homoseksualista,
nawet jesli trzy czwarte
amerykanskich firm za-
kazuje dyskryminacji na
tle orientacji seksualne;j.
Ale przepisy to jedno,
a praktyka drugie. Prze-
konat sie o tym choéby
pierwszy gej w zawodo-
wej lidze futbolu amery-
kanskiego (NFL) Micha-
el Sam.

Wybrany w tegorocz-
nym drafcie przez St. Lou-
is Rams rozegrat w dru-
zynie zaledwie pare me-
cz6w i zostat zwolniony. Oficjal-
na wersja: brakowato mu wszech-
stronno$ci, mégt gra¢ tylko na
jednej pozycji w obronie, ale dla
nikogo nie jest tajemnica, ze po-
szlo o otwarty homoseksualizm
zawodnika. Potem Sam krétko tre-
nowatl z Dallas Cowboys, ktéry to
klub jeszcze szybciej podziekowal
mu za ustugi. Teraz jest wolnym
strzelcem, ale druzyny sie jako$
o niego nie bija. A przeciez byt naj-
lepszym obroncg uniwersyteckiej
ligi. Futbol amerykanski to jednak
nie tylko najbardziej popularny
sport w Ameryce, ale i ,najbardziej
meski”, co moze ttumaczy¢ klopo-
ty Sama.

Wsréd napompowanych testo-
steronem szeféw najwiekszych
swiatowych korporacji homosek-
sualizm tez nie jest popularny.
Wie co$ o tym byly prezes BP John
Browne, ktdry ukrywat swoja orien-
tacje niemal przez catg zawodowa
kariere w obawie, ze jej ujawnie-
nie moze spowodowac spadek za-
mowien, a handlowi partnerzy za-
czng go postrzegac jako ,miecza-
ka”. Prawda wyszta na jaw przy-

A GEJE

W SPORCIE

| BIZNESIE.
Od gory:
Michael Sam

- futbolista z NFL,
Christopher
Bailey - prezes
Burberry,

John Browne
- byly szef BP.

padkiem w 2007 r., gdy zeznajac
w sadzie, Browne sktamat na temat
okolicznosci, w jakich poznat swo-
jego kochanka. Zaraz potem ztozyt
rezygnacje.

- Kiedy studiowatem, geje przy-
tapani na akcie homoseksualnym
trafiali do wiezienia — wspominat
ostatnio w rozmowie z BBC. I to
moze ttumaczy¢, dlaczego tylu dy-
rektoréw poteznych firm boi sie
przyznac do swojej orientacji. Przez
cale zycie ukrywali swéj homosek-
sualizm i trudno im teraz przyzna¢
przed kolegami i samym soba, ze
przez kilkadziesiat lat udawali ko-
go$, kim nie sg. Coming out bytby
ciosem w ich wiarygodno$c.

— Klimat spoteczny radykalnie
sie zmienil, ale to kwestia ostatnich
lat — ttumaczy Suki Sandhu, zato-
zyciel organizacji OUTstanding,
zrzeszajacej dyrektoréw i menedze-
réw o odmiennej orientacji seksu-
alnej. Gdy w 2004 r. stan Massa-
chusetts jako pierwszy zgodzil sie
na malzenstwa oséb tej samej plci,
nikt nie przypuszczat, ze zaledwie
dziesie¢ lat p6Zniej beda one legal-
ne w 30 innych stanach. Zmiany
w $wiadomosci nastepuja jednak
powoli, a gejowski stygmat wcigz
jest bardzo silny, nawet wéréd ludzi
mtodych. Jak méwi Sandhu, nie-
ktérzy absolwenci, ktérzy nie kryli
sie ze swoim homoseksualizmem
na uczelni, ponownie schodzg do
podziemia, gdy zaczynaja kariere
zawodowa, zwlaszcza w biznesie.
I nie jest to jedynie amerykanska
przypadlosé.

Wsrod najwiekszych brytyj-
skich firm notowanych na londyn-
skiej gietdzie jest tylko jeden dyrek-
tor generalny otwarcie przyznajacy
sie do tego, ze jest gejem. To Chri-
stopher Bailey z firmy Burberry.
Swiat mody zawsze byt jednak du-
zo bardziej otwarty i tolerancyjny
niz np. przemyst naftowy czy bran-
za budowlana. Z badan organizacji
LGTB Human Rights Campaign
wynika, ze 53 proc. lesbijek, gejéw
i transseksualistéw ukrywa swoja
orientacje w pracy. Dla nich Tim
Cook jest bohaterem, ktory przeta-
mal zmowe milczenia.

THE NEW YORK TIMES, THE OBSERVER
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