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Wstep

Przedsiebiorczos¢ jest jedna z gtownych sit napedowych rozwoju wspoétczesne)
gospodarki. P. Drucker (2015) powiedzial, ze , przedsigbiorczosc to nie nauka 1 nie
sztuka, to praktyka”, w efekcie ktorej powstaja nowe przedsigbiorstwa 1 nowe idee
oraz poszukiwane sg rozwigzania wptywajace na rozwdj nie tylko pojedynczych
organizacji, ale catych gospodarek narodowych. R. Branson za przedsigbiorczos¢
uwaza proces polegajacy na przeksztatlcaniu tego, co nadaje sens zyciu,
w kapital umozliwiajgcy osiggniecie celu i dalsze dazenie do przodu” (15 inspiring
quotes...). Wlasnie to dazenie przyczynia si¢ do nieustannego rozwoju przedsie-
biorstw, organizacji, spoteczenstw 1 gospodarek.

Zréwnowazona przedsiebiorczos¢ to wszechstronna koncepcja zaktadajaca wy-
stepowanie wzajemnych relacji zachodzacych miedzy przedsigbiorstwem a ryn-
kiem, spoteczenstwem i sSrodowiskiem, przy czym relacje te sg wynikiem zdolnosci
przedsiebiorstwa do tworzenia oraz utrzymywania wi¢zi z partnerami (bizneso-
wymi w aspekcie ekonomicznym, spoleczenstwem w aspekcie spotecznym oraz
przedstawicielami srodowiska naturalnego w aspekcie srodowiskowym).

Wywodzaca si¢ z tradycyjnego ujecia przedsigbiorczosci zrdwnowazona przed-
sigbiorczos¢ wyroznia si¢ potaczeniem wymiarow: ekonomicznego, ekologicznego
oraz spotecznego, stanowigcych filary zrownowazonego rozwoju. Koncepcja zrow-
nowazonego rozwoju juz od wielu lat jest realizowana w praktyce zaroOwno przez
organizacje gospodarcze, jak i rzady poszczegdlnych krajow. Jej implementacja
w procesy zarzadzania przedsiebiorstwem podyktowana jest rosnagca skalg produk-
cji, ktora z jednej strony stanowi odpowiedZ na rosngce 1 nieustannie zmieniajace
si¢ potrzeby oraz oczekiwania konsumentow, ale z drugiej strony skutkuje negatyw-
nym wptywem na stan sSrodowiska naturalnego. Wszystko to sprawia, ze realizowa-
nie koncepcji zrdwnowazonego rozwoju w wymiarze praktycznym staje si¢ wrecz
koniecznoscig. Gtownym celem takich dziatan jest dazenie do osiggniecia tadu eko-
nomicznego, ekologicznego 1 spotecznego zardwno wewnatrz przedsiebiorstwa, jak
1w jego relacjach z otoczeniem. To podstawowe zalozenie powoduje, ze koncepcja
zrbwnowazonego rozwoju powinna by¢ realizowana przez wszystkie podmioty
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funkcjonujace na rynku: przedsigbiorstwa prywatne 1 panstwowe, fundacje, organi-
zacje samorzgdowe oraz organizacje pozarzadowe. Warto przy tym pamietac, ze
efekty wdrozenia tej koncepcji wptywaja pozytywnie zarowno na dziatalnos¢ sa-
mego przedsiebiorstwa, jak 1 na jego najblizsze otoczenie. Do korzysci w wymiarze
ekonomicznym zaliczy¢ mozna wzmocnienie pozycji rynkowej (Durmanov 1 in.
2019) 1 przewagi konkurencyjnej (Borodin 1 in. 2019) przedsigbiorstwa oraz wzrost
osigganego zysku (Siobhan, Hafezalkotob, Jubin 2019). Korzysci w wymiarze eko-
logicznym to zmniejszenie poziomu negatywnego oddziatywania na srodowisko
poprzez m.in. zmniejszenie ilosci odpaddw, racjonalng gospodarke zasobami czy
mniejszy poziom zuzycia energii 1 wody (Jabbour, Renwick 2018). Z kolei korzy-
sciami w wymiarze spolecznym sg: poprawa bezpieczenstwa pracy pracownikow
(Fedulovaiin. 2019), wprowadzenie odpowiedniej polityki w miejscu pracy (Duran
1 in. 2015) czy oferowanie wynagrodzen adekwatnych do wykonywanej pracy
(Murphy 2012). Takie dziatania powodujg z kolel zmniejszenie rotacji personelu,
przyczyniajac si¢ do zmniejszenia kosztow ponoszonych przez przedsiebiorstwo
z tytutu zatrudniania nowych pracownikow.

Na bazie idei zrdwnowazonego rozwoju powstato wiele koncepcji pochodnych,
m.1in. zrOwnowazona konsumpcja (Tseng, Tan, Siriban-Manalang 2013; Lim 2017,
Tsai, Buit 2020), zréwnowazony transport (Haider, Kopp, Pajones 2016; Klitkou
2016; Gong1in. 2019), zrbwnowazona logistyka (Byrne, Ryan, Heavey 2013; Otter
1 in. 2017, Helm 2018), zrownowazony tancuch dostaw (Al.-Odeh, Smallwood
2012; Nieuwenhuls, Touboulic, Matthews 2019), zrownowazony marketing
(Seretny, Seretny 2012; Meler, Dragan 2014; Kemper, Hall, Ballantine 2019), zrow-
nowazone (zielone) budownictwo (Bradley, Anantatmula 2010; Bendapudi, Gupta
2014; Zuo, Zhao 2014), zrownowazona turystyka (Ramet i in. 2005; Yazdi 2012;
Florek 2014), zrownowazona mobilnos¢ (Vergragt, Brown 2007) zréwnowazone
przedsigbiorstwo (Linnenluecke, Griffiths 2010; Grudzewski, Hejduk 2011; Muha-
mad, Ebrahim, Hami 2014) oraz zrownowazona przedsiebiorczos¢. Ta ostatnia
znajduje si¢ obecnie w fazie rosngcej popularnosci, czego dowodem jest coraz wiek-
sza liczba publikacji naukowych z tego obszaru, cho¢ w polskiej literaturze nadal
niewiele miejsca poswieca sie temu zagadnieniu. Najczesciej spotykane artykuty
naukowe dotyczg implementacji koncepcji zrownowazonego rozwoju do dziatalno-
sci przedsiebiorstw, jednakze podkresla si¢ w nich przede wszystkim ich punkt od-
niesienia do gldwnych celow koncepcji zrOwnowazonego rozwoju.

Prowadzenie badan naukowych wynika z obowigzujgcego paradygmatu doty-
czgcego nieustannego poszerzania istniejace] wiedzy 1 dalszego rozwoju. Jednocze-
snie, ze wzgledu na charakter prowadzonych badan lub ich zakresu, konieczne jest
przeprowadzenie rozpoznania w obszarze dotychczasowego stanu wiedzy w zakre-
sie interesujace] badacza tematyki. Umozliwi to nie tylko okreslenie istniejgcego
stanu wiedzy, ale umozliw1 identyfikacje luki poznawcze], stanowiacej uzasadnienie
podejmowania dalszych badan (Czakon 2016). Przeprowadzona analiza dostepne;j
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literatury z obszaru zrownowazone] przedsigbiorczosci oraz zrdwnowazonego
rozwoju, umozliwita zidentyfikowanie luki badawczej dotyczacej zrownowazone;j
przedsiebiorczosci w zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Zidentyfikowana luka
badawcza przejawia si¢ tym, ze w obecnie dostepnej literaturze przedmiotu wy-
stepuje bardzo mata liczba polskich publikacji z dziedziny zrownowazone;j
przedsiebiorczosci. Czesto tez pomijany jest w niej wymiar praktyczny zrowno-
wazonej przedsiebiorczosci, bowiem w wiekszosci publikacji dotyczacych
zrownowazone] przedsiebiorczosci gtowny nacisk ktadziony jest na opracowa-
niu teoriotworczego wkiadu do literatury przedmiotu. Natomiast zupeinie pomi-
Jany jest praktyczny wymiar zrownowazone] przedsiebiorczosci oraz jej roli
w dziatalnosci przedsiebiorstw. Ponadto zauwazalny jest brak publikacji zawie-
rajacych rezultaty badan dotyczacych implikacji wynikajacych z wdrozenia
zrownowazonej przedsiebiorczosci w polskich przedsigbiorstwach 1 jej wptywu
na zarzadzanie wspotczesnymi podmiotami gospodarczymi. Che¢ wypetnienia
tej luki zarowno w wymiarze literaturowym, jak 1 praktycznych rekomendacji
dla przedsigbiorstw jest przestanka podjecia badan naukowych, ktorych wyniki
zaprezentowano w niniejszej monografii.

Gtownym celem badan jest uzyskanie wiedzy dotyczacej praktycznego wymiaru
zrownowazonej przedsiebiorczosci w dziatalnosci polskich przedsiebiorstw. Roz-
norodnos¢ aspektow podjetej tematyki badawczej oraz zlozonos¢ samej koncepcji
zrbwnowazonej przedsiebiorczosci, oscylujacej wokot celu gtéwnego, spowodo-
wata koniecznos¢ sformutowania nastgpujgcych celow szczegdétowych umozliwia-
jacych jego realizacje (rys. 1):

1. Cele poznawcze:

— przeanalizowanie oraz ustalenie statusu zrownowazonej przedsigbiorczosci;

— przedstawienie koncepcji zrOwnowazonej przedsiebiorczosci 1 zrOwnowazo-
nego rozwoju,

— Wwyjasnienie znaczenia zrOwnowazone] przedsiebiorczosci w dziatalnosci
przedsigbiorstw;

— analiza rozwoju funkcjonowania zrownowazonej przedsiebiorczosci w przedsig-
biorstwach;

— okreslenie zwigzkow 1 zaleznosci pomiedzy gtdwnymi aspektami zrownowa-
zonej przedsiebiorczosci o charakterze ekonomicznym, ekologicznym i spo-
tecznym;

— wyjasnienie zwigzkdéw pomigdzy zrownowazong przedsigbiorczoscig a funk-
cjonowaniem przedsiebiorstwa w zakresie realizacji celow, dziatan oraz
wdrazanych rozwigzan,

— sformutowanie autorskich definicji zrOwnowazonej przedsiebiorczosci 1 zréw-
nowazonego rozZwoju.



Wstep

Cele metodyczne:

opracowanie autorskiej metody pomiaru funkcjonowania zréwnowazonej
przedsigbiorczosci w przedsigbiorstwie;

okreslenie modelu badawczego stuzacego do zbadania problematyki zréwno-
wazonej przedsiebiorczosci,

stworzenie zestawu narzedzi badawczych w celu okreslenia znaczenia zrow-
nowazone] przedsigbiorczosci w przedsiebiorstwie;

opracowanie autorskiego modelu zréwnowazonej przedsiebiorczosci (model ZP).

3. Cele implikacyjne:

opracowanie narzedzia, dzieki ktdremu menedzerowie mogg oceni¢ funkcjo-
nowanie przedsiebiorstwa w zakresie zrOwnowazonej przedsigbiorczosci;
opracowanie rekomendacji dla przedsiebiorstw, ktore wskaza kierunek dzia-
tan zgodnych ze zrownowazona przedsiebiorczoscia.

Cele poznawcze | Cel gtowny m—) | Cele metodyczne

( Cele implikacyjne ]

Rysunek 1. Rozbicie celu gtéwnego na poszczegélne cele szczegétowe

Zrodto: Opracowanie whasne

Rozwazania odnoszace si¢ do powyzszych celow oraz okreslenie ram koncep-

cyjnych umozliwito sformutowanie szesciu hipotez czastkowych:

HI:

H2:

H3:

H4:

HS:

Ho:

Przedsiebiorstwa dzialajgce zgodnie ze zrédwnmowazong przedsigbiorczoscig
w takim samym stopniu realizujq cele ekonomiczne, ekologiczne oraz spoleczne.
Wystepujq istotne roznice w ocenie celow ekonomicznych, ekologicznych i spo-
tecznych przez przedsiebiorstwa w zaleznosci od wprowadzenia okreslonej
praktyki.

Wystepuje istotna zaleznos¢ pomiedzy dziataniami przedsiebiorstwa w ramach
zrownowazonej przedsiebiorczosci a oceng jego sytuacji ekonomicznej na
rynku w odniesieniu do: zysku, produktywnosci, zatrudnienia i liczby klientow.
Wystepuje istotna zaleznos¢ pomiedzy realizacjg celow w zakresie zrownowa-
Zonej przedsiebiorczosSci a poziomem innowacyjnosci przedsigbiorstwa.
Wystepujq istotne roznice w czestotliwosci realizacji celow zréownowazonej
przedsiebiorczosci a czasem funkcjonowania przedsiebiorstwa na rynku.
Wystepujq istotne zaleznosci pomiedzy realizacjg celow w zakresie zrownowa-
Zonej przedsiebiorczosci a podejmowanymi dzialaniami.
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Przyjete cele pracy oraz postawione hipotezy zdeterminowaly wykorzystanie
metod badawczych odnoszacych si¢ do jej teoretycznej oraz empirycznej istoty.

Monografia sktada si¢ z czgsci teoretycznej o charakterze teoriopoznawczym
oraz czesci praktycznej o charakterze empirycznym. W czesci teoretycznej zasto-
sowano metody analizy 1 syntezy dostepnej literatury z zakresu zarzadzania,
przedsigbiorczosci, zrOwnowazonego rozwoju 1 zrownowazonej przedsigbiorczo-
sci. Przeprowadzona krytyczna analiza literatury, oparta na zrodtach angielsko-
1 polskojezycznych w postaci ksigzek, artykutow naukowych 1 publikacji, umoz-
liwita usystematyzowanie nabytej wiedzy dotyczacej obszarow scisle zwigzanych
z podjeta tematyka pracy, a takze identyfikacje istniejacej luki badawcze] oraz
sformutowanie dwoéch autorskich definicji — zrdbwnowazonej przedsiebiorczosci
1 zrownowazonej rozwoju. Nastepnie okreslono problem badawczy i przedmiot
badan, za ktéry przyjeto przedsiebiorstwa sektora MSP dziatajace w Polsce.
Po ustaleniu celow 1 hipotez badawczych, nastgpit etap przygotowania narzedzi
badawczych wykorzystanych w realizowanych badaniach. Przed przeprowadze-
niem gtownego badania wsréd wybranych podmiotow gospodarczych zrealizo-
wano badanie pilotazowe w celu wyeliminowania potencjalnych niescistosci, tak
aby respondenci nie mieli watpliwosci co do istoty zadawanych pytan. Po zakon-
czeniu badania gldéwnego nastgpit etap weryfikacji uzyskanego materiatu i analizy
uzyskanych wynikow, co umozliwito realizacj¢ przyjetych celéw badawczych
1 weryfikacje hipotez. Jak wspomniano, w czesci praktycznej pracy przeprowa-
dzono badania ankietowe w celu uzyskania danych pierwotnych, ktdre nastepnie
poddano dalszemu opracowaniu przy wykorzystaniu szeregu metod statystycz-
nych. Zdobyta wiedza wynikajaca ze studiow literaturowych oraz przeprowadzo-
nych badan wraz z zastosowaniem technik tworczego myslenia umozliwita zapre-
zentowanie autorskiej koncepcji modelu zrownowazonej przedsiebiorczosci
(model ZP).

Realizacje uzgodnionych celow oraz weryfikacje postawionych hipotez przepro-
wadzono na podstawie doglebnych studiow literaturowych, analizy danych pierwot-
nych oraz metod statystycznych. Przyjety charakter procesu tworczego zdetermino-
wat ostateczny uktad pracy, w ktorym wyszczegdlniono wstep, 5 rozdziatéw oraz
zakonczenie.

We wstepie pracy zawarto uzasadnienie podjecia tematu wybranego na podsta-
wie zidentyfikowanej luki badawczej, prezentacje przyjetych celow i postawionych
hipotez badawczych, skrécong procedure badawczg, a takze przedstawiono struk-
ture monografii. Pierwsze dwa rozdziaty stanowia czes¢ teoretyczna, w rozdziale
trzecim omowiono zastosowana w badaniach metodologie, natomiast w ostatnich
dwoch rozdziatach zostaty zaprezentowane rezultaty przeprowadzonych badan,
opartych na pozyskanych danych i1 informacjach.
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W rozdziale pierwszym nakreslono problematyke zarzgdzania w aspekcie zrow-
nowazonego rozwoju. Przedstawiono najwazniejsze paradygmaty zarzadzania
w odniesieniu do koncepcji zrdwnowazonego rozwoju oraz zagadnienia z zakresu
zarzadzania. Przyblizono rowniez ide¢ koncepcji zrOwnowazonego rozwoju wraz
ze wskazaniem jej podstaw teoretycznych oraz zaproponowano autorska definicje
zrownowazonego rozwoju. W dalszej czesci opisano modele zrownowazonego
przedsiebiorstwa, a takze dokonano proby ustalenia roli i miejsca przedsiebiorczo-
sci oraz Innowacji w obszarze nauk o zarzadzaniu.

Rozdziat drugi zostat poswiecony koncepcji zrOwnowazonej przedsigbiorczosci.
Wskazano w nim rowniez na podstawy teoretyczne koncepcji, geneze tego pojecia
oraz zaproponowano autorska definicje zrownowazonej przedsigbiorczosci. Zapre-
zentowano podstawowe modele zrdwnowazonej przedsigbiorczosci oraz omowiono
narzedzia 1 instrumenty zrownowazone] przedsiebiorczosci wplywajace na jej
ksztaltowanie si¢ w obecnych warunkach funkcjonowania rynkow 1 gospodarek.
Rozdzial ten zawiera takze wyniki przeprowadzone] analizy ilosciowe]
dotyczacej publikacji naukowych z obszaru zréwnowazonej przedsiebiorczosci, na
podstawie ktorej przeprowadzono rozwazania nad istota zrcOwnowazonej przedsie-
biorczosci oraz zidentyfikowano wystepujaca luke badawcza. Rozdziat ten konczy
si¢ zaprezentowaniem modelu teoretycznego, stanowiacego wstep do czesci empi-
rycznej monografii.

W rozdziale trzecim zawarto charakterystyke procesu badawczego oraz opis
zastosowane] metodologii badawczej. Okreslono w nim cele badawcze, dokonano
egzemplifikacji grupy badawcze), ktorg stanowily polskie przedsiebiorstwa, oraz
opisano zalozenia 1 ograniczenia badawcze. W rozdziale tym zaprezentowano
model badawczy, na podstawie ktérego sformutowano hipotezy badawcze, ktore
w dalszym toku prowadzonych badan byly weryfikowane. Opisano rowniez zasto-
sowane narzedzia badawcze oraz szczegdtowo przedstawiono zrealizowang proce-
dure badawcza.

Kolejny rozdzial zawiera wyniki przeprowadzonych analiz z wykorzystaniem
metod statystycznych wraz z ich interpretacja. Zawartos¢ tego rozdzialu zostata
oparta na analizie oraz interpretacji danych zarowno pierwotnych, jak 1 wtérnych,
pozyskanych w wyniku przeprowadzonych badan ankietowych. Problematyka
tego rozdzialu obejmuje analize istotnosci dziatan realizowanych przez badane
przedsigbiorstwa w obszarze zrownowazonej przedsigbiorczosci. Dokonano row-
niez oceny istotnosci pomiedzy realizowanymi celami zrOwnowazonej przedsie-
biorczosci a przyjetymi kryteriami. W kolejnych podrozdziatach przeprowadzono
oceng istotnosci roznic pomiedzy wybranymi kryteriami oraz dokonano identyfi-
kacji czynnikow okreslajacych wplyw zrdwnowazonej przedsigbiorczosci na za-
rzadzanie przedsiebiorstwami. Nastepnie zbadano poziom wystepujacych miedzy
nimi wspotzaleznosci.
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Ostatni rozdzial zostat poswiecony autorskiemu modelowi zréwnowazone]
przedsigbiorczosci, na bazie ktérego polskie przedsiebiorstwa moga realizowac za-
tozenia tej koncepcji. Rozdzial ten zawiera szczegdtowa charakterystyke modelu,
Jego ograniczenia oraz warunki jego wdrozenia. Na koniec przedstawiono wnioski
z badan, stanowigce podsumowanie weryfikacji hipotez badawczych 1 realizacji
przyjetych celow badawczych.

W zakonczeniu pracy podsumowano tresci 1 wnioski sformutowane na podsta-
wie uzyskanych wynikow badan. Szczegdétowo podkreslono teoretyczne osiggniecia
z zakresu nauk o zarzadzaniu z punktu widzenia poruszonej w pracy problematyki
oraz zaprezentowano wnioski, sformutowane na gruncie przeprowadzonych wery-
fikacji hipotez badawczych. Zaznaczono przy tym istotnos¢ osiagnietych celow
z punktu widzenia nauk o zarzadzaniu, jednoczesnie wskazujac uwarunkowania do
prowadzenia dalszych badan poswigconych problematyce zréwnowazonej przed-
sigblorczoscl.



