Jak korzystaé ze stownika

Stownik zawiera 52 rozdzialy, w ktérych znajduja sie opisy funkcji grzecznosciowych
zwrotéw oznaczajacych powitania, pozegnania, gratulacje, kondolencje itd., oraz
artykuly hastowe z opisem sytuacji uzycia poszczegélnych zwrotéw wraz z ilustru-
jacymi je przykltadami.

Zréznicowana objeto$¢ poszczegblnych rozdzialéw wynika z réznej czestosci wyste-
powania danej funkcji grzecznosciowej w jezyku. Najliczniejsze sg powitania, pozeg-
nania (i dwufunkcyjne powitania-pozegnania) oraz przeproszenia. Powitania wraz
Z pozegnaniami tworzg w procesie komunikowania tzw. nawias grzecznosciowy,
obejmujacy kazde zdarzenie komunikacyjne (spotkanie towarzyskie, krotkg roz-
mowe, zebranie, przeméwienie, audycje radiows, telewizyjng itd.). Powitaniom
i pozegnaniom towarzysza z reguly inne zwroty grzecznosciowe rozbudowujgce.
Liczne w jezyku przeproszenia (wystepujace czesto rowniez z innymi zwrotami
grzeczno$ciowymi rozbudowujacymi, tworzgc formuly przeproszenia) $wiadcza o dba-
tosci uczestnikéow kazdego rodzaju komunikacji o ,,bezkolizyjny” przebieg rozmowy
i dobre relacje w przysztosci.

Wsréd funkcji grzecznosciowych sg tez reakcje na zwroty grzecznos$ciowe, takie
jak reakcje na podziekowanie, reakcje na przeproszenie, reakcje na pytanie grzecz-
noéciowe. Grzeczno§¢ rozgrywa sie w dialogu, dlatego bardzo wazny jest zgodny
z zasadami dobrego wychowania sposéb reagowania na konkretne zachowanie
grzeczno$ciowe. Po reakcjach nieraz poznajemy, czy nasz rozméwca jest kompe-
tentny komunikacyjnie. Na przyktad czesto dzi§ spotykana w mlodym pokoleniu
reakcja na podziekowanie w formie Nie ma sprawy jest niestosowna w sytuacjach,
gdy podzigkowanie jest czysto formalne — spotykane w relacjach klient—-ekspedient
czy petent-urzednik (nie wspominajac o stopniu zazylo$ci rozmdéwcow).

Nagtowki artykutéw hastowych, zapisane pismem pogrubionym, zawierajg dany zwrot
grzeczno$ciowy, nieraz razem z elementami jezykowymi nieobowigzkowymi, tj. nie-
wystepujacymi w obrebie kazdego zwrotu, ujetymi w nawias. Na przyktad w hasle
Dziekuje (bardzo) wyrazenie nawiasowe informuje o tym, ze zwrot wyrazajacy
podziekowanie moze mieé¢ postaé Dziekuje lub Dziekuje bardzo. Nawias wyste-
puje nieraz na poczatku nagtéwka, na przykiad (Czy) moge mowié z...? Nawiasy nie
maja wplywu na uklad alfabetyczny haset — w przytoczonych przyktadach miejsce
haset jest takie samo, jakie bytoby w wypadku tych samych haset bez nawiaséw.

W obrebie naglowkéw hasel pojawiaja sie ponadto ukosniki, ktére oznaczajq alter-
natywne uzycie czlonéw przed ukos$nikiem i po nim. Zapis Dziekuje i nawzajem /
wzajemnie oznacza, ze w jezyku wystepuje zar6wno zwrot grzecznoSciowy w postaci
Dziekuje i nawzajem, jak i w postaci Dziekuje i wzajemnie. Jako wyrazenia haslowe
podawane sg zwroty, ktére mogg wystepowac jako samodzielne kwestie dialogu.

Ukos$nik w nagléwkach zawierajacych formy méwigce o odbiorcy, na przyktad Co
cie / pana do nas sprowadza?, niesie takg informacje, ze podany zwrot moze by¢
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kierowany zaréwno do odbiorcy, z ktérym jesteSmy na ty, jak i do odbiorcy, z ktérym
jestesmy na pan/pani. Kolejnos$¢ form odpowiadajacych obu relacjom nie ma na ogot
znaczenia, chociaz w wypadku wiekszej frekwencji ktérej$ z nich umieszczana jest
ona w pierwszej kolejnosci. Wéréd cztonéw nazywajacych odbiorce moze wystapié
forma panstwo, na przykiad Przedstawiam panstwu... Oznacza to, ze dany zwrot
grzeczno$ciowy czesciej kierowany bywa do odbiorcy zbiorowego niz do pojedynczego.

Wielokropek w nagtéwku informuje o tym, ze w jego miejscu forma jest sytuacyjnie
rozbudowywana. Na przyklad po zwrocie przedstawiania komus kogo$§ w formie
Pan pozwoli (Ze przedstawie)... nastepuje wymienienie oséb sobie przedstawianych
(polaczone nieraz z pochwatami i komplementami, uzytymi do ich charakteryzowa-
nia). Wielokropek w nawiasie sygnalizuje, ze forma moze by¢ sytuacyjnie rozbudo-
wywana, ale nie jest to wymoég bezwzgledny. Na przyklad w zwrocie oznaczajagcym
czestowanie: Co pijecie (...)?

Relacja na pan/pani oddawana jest w nagléwkach hasel za pomoca formy pan
(w réznych przypadkach) lub formy czasownika 1aczliwego z forma pan. Jezeli
w nagléwku wystapi forma pani, oznacza to, ze w relacji na pan/pani czesciej
dany akt grzecznosci kierowany jest do kobiet niz do mezczyzn, na przyktad Droga
pani... Podobnie rzecz sie ma z formami liczby pojedynczej (ty — pan) i mnogiej
(wy - panstwo). Jezeli w nagléwku zapisano jako alternatywng forme liczby mnogiej,
oznacza to, ze dany akt kierowany bywa zaréwno do pojedynczej osoby, jak i do grupy
0s6b (na przyktad zwrot odnoszacy sie do czestowania: Czego sie napijesz?, Czego
panstwo sie napijq? czy zapraszania: Wstqp do mnie, Wstgpcie do mnie).

W niektérych nagtéwkach znajduja sie czlony zapisane jasnymi (niewytluszczonymi)
literami, czesto po znaku +, na przykiad BgdZ taskaw + bezokolicznik lub Bys mi
podat + rzeczownik. Oznacza to, ze ten fragment zwrotu nie zawiera $cisle okres-
lonego zwyczajowo slowa czy wyrazenia, lecz stanowi puste miejsce, mozliwe do
wypelnienia przez konkretng forme bezokolicznika czy rzeczownika, uzalezniong
od sytuacji i/lub inwencji méwiacego.

W nagléwkach haset spotkaé mozna skrét itp. po wymienionych przynajmniej dwéch
czlonach rozdzielonych ukosnikiem w funkgji alternatywnej (byla o tym mowa
powyzej). Na przyklad: Chcesz kawy / herbaty itp. Zapis taki oznacza, ze oprocz
wskazanych czlonéw alternatywnych moze byé tu wstawiany czton inny, nalezacy
jednak do tego samego kregu znaczeniowego wyrazéw. Przyklady w obrebie hasta
precyzujg 6w zakres znaczeniowy — w wymienionym przykladzie chodzi o napoje
i pokarmy, ktérymi w okres$lonej sytuacji kto§ kogo$ czestuje.

Nieliczne hasta zawieraja na koncu nagléwka znak wykrzyknika w nawiasie (!).
Oznacza on ostrzezenie, ze dany zwrot grzecznos$ciowy jest niestosowny lub jezy-
kowo niepoprawny, lecz we wspodlczesnej polszczyznie spotykany. Na przyklad
Absolutnie (!).

Szyk wyrazéw w gtéwce hasta jest szykiem, ktéry w zgromadzonym materiale wysta-
pil najczesciej. Poniewaz jezyk polski ma swobodny (ale nie dowolny) szyk wyra-
76w, kolejnosé sktadnikéw wielocztonowego zwrotu moze tez by¢ inna. W obrebie
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niektérych artykutéw hastowych, w czesci UWAGA, podano dodatkowo informacje
dotyczace szyku spotykanego rzadziej, ale w okreslony sposéb ustabilizowanego, oraz
informacje méwigce o jeszcze wiekszej dowolnosci w tym zakresie.

W przyktadach zwrotéw pochodzacych z komunikacji internetowej (komunikatoréow,
czatéw, foréw, blogéow i e-maili) poprawiono btedy ortograficzne i interpunkcyjne.
Zachowano za$, zgodnie z oryginalem, zapisy bez znakéw diakrytycznych (tj. [ za-
miast ¢, a zamiast ¢ itp.). Oddaje to klimat ,wolnosci stowa”, typowy dla tego typu
komunikacji, zwlaszcza u mlodego pokolenia. Przyklady pochodzace z zastyszen
podane zas$ zostaly w pisowni standardowe;.

Oproécz mieszezacych sie w obrebie rozdzialéw artykutéw hastowych — sktadajacych
sie z zapisanego pismem pogrubionym nagléwka hasta, bedacego czescig artykutu
hastowego, definicji danego zwrotu grzecznos$ciowego i ilustrujacego go przyktadu
(jednego lub wiecej) — zamieszczane sg odestania do innych haset. Skrét zob., usy-
tuowany tuz po nagtéwku hasta, zastepuje definicje — wtedy gdy zwroty wystepuja
w jednakowej funkcji grzecznosciowej i mozliwe sg ich jednakowe zastosowania
kontekstowe. Na przyktad:

m Mowi...

zob. (Tu) méwi...

Skrét por. za$, zamieszczony na koncu artykutu hastowego, odsyta do zwrotu lub
zwrotow z jakiego$ punktu widzenia podobnych — ze wzgledu na forme gramatyczng
czy mechanizm tworzenia neologizmu. Tak jest na przyktad w artykule hastowym
Witajcie:

m Witajcie

forma kierowana do odbiorcy zbiorowego, stosowana w bliskich stosunkach

[licealistka, wchodzac do klasy]

Witajcie, dziewczeta!

[e-mail; student do grona znajomych]

Witajcie, Kochani!

por. Witaj

Niektore artykuly hastowe zostalty uzupetnione o uwagi (po stowie UWAGA). Zawie-

raja one dodatkowe informacje dotyczace miedzy innymi niestosownos$ci uzycia
okreslonych zwrotéw oraz ich tendencji rozwojowych.

Oto przyktad artykutu hastowego wzbogaconego uwaga:

m Badz taskaw + bezokolicznik

grzeczna forma polecenia zawierajacego w sobie element pouczenia, wyrazajgca wyniosty
dystans wobec rozméwcy

[starsza kolezanka z pracy do miodszej]
Bqd? taskawa zdjqc te torby z mojego biurka!
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[matka do dorostego syna]
Bqd? taskaw zamykaé za sobq drzwi!

UWAGA. Wspblczesnie mozliwe sg konteksty niezawierajace negatywnego nacechowania,
o ktérym mowa w definicji. Wowczas wyrazaja elegancka prosbe, na przyklad Bqd?Z taskawa
podac mi szal, stosowane sg jednak tylko przez przedstawicieli starszego pokolenia. Jako nie-
nacechowane, zdecydowanie wychodzg z uzycia.

Wiele artykutéw hastowych nie zawiera definicji i/lub przykladéw — sktada sie wylacz-
nie z nagléwka. Dzieje sie tak wtedy, gdy uzycie danego zwrotu jest tak oczywiste,
ze naglowek jest jednoczesénie przykltadem. Na przyklad: Czym moge (panu) stuzyé?

W nagléwkach nie ma znakéw interpunkcyjnych w formie wykrzyknikéw (poza
wykrzyknikami w nawiasie, ktére informuja o bledzie niestosownosci). Nawet wtedy,
gdy nagtéwkiem jest wykrzyknienie, na przyktad O, po ktérym zgodnie z normg
poprawnosciowa dotyczacg pisowni wykrzyknik postawi¢ nalezy. Wykrzykniki wyste-
puja wylacznie w przykladach. Decyzja ta wynika z dazenia do osiggniecia opty-
malnej przejrzystosci graficznej wystepujacych w stowniku nagléwkoéw, w ktérych
umieszczono wiele innych znakéw interpunkceyjnych, skrotéw i symboli (byla o nich
mowa powyzej). Wykrzykniki ponadto sa odzwierciedleniem indywidualnej intona-
¢ji, ktéra nieraz powinna by¢ oddawana za pomoca tego wtasnie znaku (lub jego
zwielokrotnienia), innym razem za$ za pomoca wielokropka czy kropki. Znaki te
znajdziemy w przykiadach.

Podobnie potraktowano mozliwe przediuzenie w wymowie (i w nasladujacych mowe
wypowiedziach internetowych) samogtloski, $§wiadczace o ekspresywnosci danego
zwrotu, na przyktad Ooooo! w funkcji powitania. Poniewaz ekspresywnos¢ osigga sie
regularnie poprzez tego rodzaju zabieg, do zapisu nagtéwkéw artykutéw hastowych
nie wprowadzono zasadniczo odpowiadajacych przedtuzonym gloskom zwielokrot-
nionych liter. Zapisy takie wystepuja natomiast w przyktadach.

Wséréd zamieszczonych w stowniku rozdzialéw jeden moze wywolywaé watpliwosci,
mianowicie rozdzial zatytulowany Powitanie-pozegnanie (oprocz niego sg rozdzialy
o tytutach Powitanie oraz Pozegnanie). W rozdziale tym umieszczone zostaly zwroty
grzeczno$ciowe mogace pelni¢ zar6wno funkcje powitania, jak i pozegnania — na
przyklad Czes¢ czy Hej. W rozdziale Powitanie znajduja sie zwroty pelniagce jedna
funkcje: powitania, na przykiad Dzien dobry, Dobry wieczor. A w rozdziale Pozegna-
nie — zwroty pelnigce funkcje wylgcznie pozegnania, na przyktad Do widzenia, Na
razie. Wsréd zwrotéw mtodziezowych sg takie, ktére ze wzgledu na geneze powinny
by¢ jednofunkcyjne — na przyktad Siema, pochodzace od zadawanego na poczatku
kontaktu pytania grzecznos$ciowego Jak sie masz? Jednak zatarcie sie w §wiadomosci
moéwigcych zwigzku z baza stowotwérczg spowodowalo, ze zwrot ten pelni obecnie
obie wymienione funkcje (z przewagg funkcji powitania). Przyczyn takiego stanu
rzeczy jest wiecej; wszystkie one sklonily mnie do wyodrebnienia osobnego, dosy¢
obszernego rozdziatu Powitanie-pozegnanie. Niektére z zamieszczonych w tym
rozdziale zwrotéw pelnia czeSciej funkcje na przyklad powitania niz pozegnania,
a o niektérych mozna sadzié, zZe znalazly sie tam przez pomytke, gdyz wystepowanie



Jak korzysta¢ ze stownika 13

w obu funkcjach jest sporadyczne. Decyzje podejmowalam jednak na podstawie
bogatej bazy materiatowe;.

Stownik zakonczony jest indeksem, w ktérym alfabetycznie ulozone zostaly wszystkie
oméwione w obrebie poszczegdlnych rozdzialéw hastowe zwroty grzecznosciowe.
Przy kazdym zwrocie umieszczona jest zapisana pogrubionym pismem liczba, odpo-
wiadajaca numerowi rozdziatu lub rozdziatéw (jesli zwrot w tej samej formie pelni
wiecej niz jedna funkcje grzecznosciowa, na przyktad Nie ma za co — to reakcja
zaréwno na podziekowanie, jak i przeproszenie).

Dzieki temu ze stownika korzystaé mozna na dwa sposoby: czytajac poszczegélne
rozdzialy poswiecone danej funkcji grzecznosciowej (np. powitaniom, pytaniom
grzecznos$ciowym, odmowie) lub czytajac wybrane artykuly hastowe wedlug form
wystepujacych w indeksie (np. Co stychac?, Siema, Lqcze wyrazy szacunku).





