Wstęp (Katarzyna Januszkiewicz)	7

Część I. Metodyka badań	9
Koncepcja WAZO – uwagi wstępne (Katarzyna Januszkiewicz)	11
Metodyka badań empirycznych WAZO	13
Zakres i procedura badań	13
Technika badawcza – Kwestionariusz WAZO	16
Charakterystyka badanej zbiorowości	17

Część II. Wyniki badań	23
Organizacje w Polsce (Małgorzata Kołodziejczak)		25
Podstawy teoretyczne	25
Wyniki badań empirycznych	29
Dyskusja wyników i wnioski	43
Wymiar relacje pracownik–organizacja (Ilona Świątek-Barylska)	47
Podstawy teoretyczne	47
Wyniki badań empirycznych	52
Dyskusja wyników i wnioski	70
Wymiar polityka personalna (Katarzyna Januszkiewicz)	77
Podstawy teoretyczne	77
Wyniki badań empirycznych	83
Dyskusja wyników i wnioski	101
Wymiar organizacja pracy (Joanna Małgorzata Michalak)		111
Podstawy teoretyczne	111
Wyniki badań empirycznych	118
Dyskusja wyników i wnioski	136
Wymiar relacje przełożony–podwładny (Izabela Bednarska-Wnuk)	147
Podstawy  teoretyczne	147
Wyniki badań empirycznych	153
Dyskusja wyników i wnioski	170
Wymiar kultura organizacyjna (Maria Czajkowska)	181
Podstawy  teoretyczne	181
Wyniki badań empirycznych	185
Dyskusja wyników i wnioski	202
Wymiar komunikacja (Magdalena Zalewska-Turzyńska)	211
[bookmark: _GoBack]Podstawy  teoretyczne	211
Wyniki badań empirycznych	217
Dyskusja wyników i wnioski	234

Część III. Podsumowanie	243
Organizacje i ludzie w świetle badań empirycznych (Ilona Świątek-Barylska)	245
Perspektywa integrująca (Izabela Bednarska-Wnuk, Maria Czajkowska, Katarzyna Januszkiewicz, Małgorzata Kołodziejczak, Joanna Małgorzata Michalak, Ilona
Świątek-Barylska,  Magdalena  Zalewska-Turzyńska)	249

