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Jednymi z najcze$ciej wystepujacych stéw w Biblii sg stowa ,,nie lekajcie si¢”

Problematyka leku jest jedna z najistotniejszych dla zrozumienia zacho-
wania i zdrowia cztowieka. Rozpoznanie zrédel leku oraz zapewnienie utrzy-
mywania go na wlasciwym poziomie jest kluczowe dla decyzji podejmowa-
nych przez menadzera. W pracy zawodowej, gdzie hierarchia, zadaniowo$¢
i skutecznos¢ odgrywaja istotng role, nalezy zadbac o to, aby nie wystepo-
wal nadmierny lek, takze u pracownikoéw, wspotpracujacych z menadzerem.
Menadzer, aby zapewni¢ skuteczng prace, powinien w pierwszej kolejnosci
posiada¢ umiejetno$¢ radzenia sobie z wltasnym lekiem, tak aby nie mial on
negatywnego wplywu na podejmowane decyzje.

Przestanka do analizy tematu leku w decyzjach menadzerskich jest za-
interesowanie autora funkcjonowaniem zespoléw ludzkich w przedsigbior-
stwach i instytucjach. Skuteczno$¢ dzialania wyzej wymienionych podmio-
tow jest zdeterminowana decyzjami menadzeréw. Z tej perspektywy zbadanie
zalezno$ci leku i decyzji menadzerskich jest interesujacym zagadnieniem.

Celami niniejszej pracy sa rozpoznanie zrodel leku decyzyjnego mena-
dzeréw, rozpoznanie kluczowych obszaréw wplywajacych na lek decyzyj-
ny menadzerdw, zbadanie zaleznosci pomiedzy lekiem a decyzjami mena-
dzerskimi oraz zaproponowanie rozwigzan, majacych na celu redukcje leku
w podejmowanych decyzjach do odpowiedniego poziomu. Aby zrealizowa¢
cel pracy, skorzystano z literatury przedmiotu dotyczacej leku oraz wiedzy
na temat decyzji menadzerskich. Dokonano takze analizy badan naukowych
przeprowadzonych wsréod menadzeréow z roznych krajow. Jako narzedzia
badawcze wykorzystano inwentarz stanu i cechy leku STAI (ISCL), a takze
przeprowadzono wywiady. W niniejszej pracy sformulowano siedem pod-
stawowych pytan badawczych, a mianowicie:

1. Czy wystepuja u badanych menadzeréw réznice indywidualne w po-
ziomie przezywania leku jako stan i jako cecha?
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2. W jakim stopniu wyodrebnione sposoby przezywania leku sprzyjaja
osiaganiu sukceséw badz utrudniajg ich osigganie w podejmowanych decy-
zjach menadzerskich?

3. Jakie wystepuja réznice w przezywaniu leku ze wzgledu na pte¢ ba-
danych menadzerow?

4. Jakie sa podobienstwa, a jakie réznice w zachowaniach polskich
i chinskich menadzeréw?

5. Jakie s3 determinanty podejmowanych decyzji menadzerskich?

6. Jakie czynniki, zdaniem menadzeréw, pozwalajg na utrzymanie leku
na poziomie zapewniajagcym sprawne podejmowanie decyzji i motywacje?

7. Jakie rezultaty dziatan mozna osiagna¢ w celu redukeji leku i wzrostu
sprawnosci podejmowanych decyzji menadzerskich w kluczowych obszarach?
W celu wyjasnienia problemu poddano weryfikacji nastepujace hipotezy:

(H1) Inwentarz stanu i cechy leku STAI (ISCL) Charlesa Spielbergera
umozliwia wyodrebnienie 0sdb o proporcjonalnie réznym poziomie leku
jako cesze i leku jako stanu;

(H2) Osoby uzyskujace proporcjonalnie wyzsze wyniki w skali leku jako
cechy ujawniajg tendencje do dlugotrwatych i statych lekow, utrudniajacych
podejmowanie decyzji menadzerskich i powodujacych nizszy poziom sku-
teczno$ci w podejmowanych decyzjach menadzerskich;

(H3) Osoby uzyskujace proporcjonalnie wyzsze wyniki w skali leku jako
stanu ujawniaja wyzszy poziom skutecznosci w decyzjach menadzerskich
pomimo wskazania na stan leku, zaklopotania, niepokoju i lekliwosci w jed-
norazowej sytuacji badania;

(H4) Wystepuja réznice w poziomach oraz w obszarach leku wsrod me-
nadzeréw w Polsce i w Chinach;

(H5) Poziom lgku menadzeréw kobiet jest wyzszy anizeli poziom leku
menadzerow mezczyzn;

(H6) Odpowiednie czynniki pozwalaja na utrzymanie leku na poziomie
zapewniajacym sprawne podejmowanie decyzji i motywacje;

(H7) Wdrazajac odpowiednie dziatania zmniejszajace lek, mozna spowo-
dowac jego redukcije.

Ksigzka sklada si¢ ze wstepu oraz trzech rozdziatéw. W pierwszym roz-
dziale opisany zostal lek menadzeréw w Polsce i w Chinach. Zaprezento-
wano koncepcje czlowieka jako podmiotu odczuwajacego lek w kulturach
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zachodniej i chinskiej. Opisano pojecie leku, typologie, Zrédta powstawania
oraz mechanizmy redukujgce lek menadzeréw. W rozdziale drugim podje-
to opis decyzji menadzerskich w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, analizujac
dzialanie menadzera w realizacji funkcji zarzadzania. Przedstawiono takze
proces decydowania oraz rodzaje decyzji menadzerskich, a takze informa-
cje uzyskane z wywiadéw bezposrednich z menadzerami przedsigbiorstw
w Polsce i w Chinach w zakresie ich radzenia sobie z lgkiem decyzyjnym.
W rozdziale trzecim zaprezentowano wyniki badan leku jako stanu i leku
jako cechy menadzeréw polskich i chinskich, przeprowadza dyskusje wy-
nikéw oraz prezentuje propozycje dziatan, majacych na celu redukcje leku
decyzyjnego do wtasciwego poziomu oraz rezultaty mozliwe do osiggniecia.





