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miast z punktu widzenia jego zarzadzania. Kluczowe dla wszystkich dzie-
dzin Zycia s3 zaawansowane technologie. Srodowisko miast, zwtaszcza
duzych, jest miejscem kulturalnej, informacyjnej i technologicznej rewo-
lucji. Pojawiaja sie nowe oczekiwania mieszkancéw, a zatem nowe sposo-
by zycia, ktére polegajg na taczeniu sie wokdt wspdlnych idei i rozwigzan.
W ten sposob pojawity sie koncepcje tzw. ekonomii wspdtdzielenia (sha-
ring economy) oraz kreatywnej wspotpracy, tworzenia i konsumpcji (colla-
borative creation, collaborative consumption). Same miasta jako jednostki
muszg nadazac za technologicznymi przemianami i prébujg zmienié¢ kon-
cepcje funkcjonowania na bardziej ,zwinng”. Elastycznos¢ w dziataniu jest
naturalnym trendem gospodarczym.

Jednym z mozliwych kierunkéw definiowania smart city sg koncepcje,
ktore opisujg aspekt informacji w inteligentnym miescie (Anthopoulos,
2018; Stawasz, 2019). Nalezy podkresli¢, ze problem definiowania smart
city jest obecnie przedmiotem szerokiej dyskusji w literaturze (Albino, Be-
rardi i Dangelico, 2015; Anthopoulos i Fitsilis, 2014; Mora, Deakin i Reid,
2018; Samih, 2019; Sikora-Fernandez, 2018). Badania bibliometryczne
przeprowadzone przez autorke w okresie 2015-2020 na podstawie bazy
Web of Science pozwolity na identyfikacje tego terminu w réznych kon-
tekstach terminologicznych. Zainteresowanie problematykg smart city
jest duze, poniewaz w badanym okresie znaleziono ponad 13 000 abs-
traktéw zwierajacych te fraze. Najwazniejsze terminy zostaty wybrane
i zaprezentowane na rysunku 10. Z kolei na rysunku 11 pokazano sfery
wykorzystania loT (internetu rzeczy) w inteligentnych miastach. Jak wi-
da¢, problem smart city relatywnie najsilniej jest powigzany z informacja,
co oznacza, ze modele te przede wszystkim skupiajg sie na technologiach
cyfrowych, ktérych zadaniem jest gromadzenie informacji, integracja i fil-
trowanie dla odbiorcéw. W tym konteksécie mozna zaobserwowac rézne
modele smart cities na Swiecie (Akande i in., 2019; Capdevila i Zarlenga,
2015; Jonek-Kowalska i Kazmierczak, 2020; Moustaka, Vakali i Anthopou-
los, 2018). W inteligentnych miastach wykorzystywane s3 rézne aplikacje
loT (internet of things). ,Jest to sie¢ potaczen miedzy przedmiotami fizycz-
nymi wyposazonymi w czujniki (sensory), umozliwiajgce przeptyw danych
miedzy nimi. Niektorzy badacze nawet mowig o powstaniu drugiej go-
spodarki, w ktérej przedmioty «rozmawiajg ze sobg» poza naszg wiedzg”
(Sledziewska i Wtoch, 2020).

Inteligentne miasta sg bardzo istotnym obszarem rozwazan literatu-
rowych od kilkunastu lat. Nieustannie trwaja dyskusje dotyczace kwestii
pojeciowych i kierunkéw rozwoju inteligentnych miast. Ze wzgledu na
istote ich funkcjonowania i perspektywicznego rozwoju znajdujemy liczne
odniesienia do technologii cyfrowych, w tym przede wszystkim internetu
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Rysunek 11. Sfery wptywu loT
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rzeczy, ktéry odgrywa szczegdlng role jako technologia rozwigzujgca
problemy zwigzane z przeptywem informacji (por. rysunek 11). Aplika-
cje oparte na loT pozwalajg na rozwigzywanie istotnych probleméw we
wszystkich sferach zycia inteligentnego miasta (rysunek 12). Przyktadowo
wptywajg na poprawe warunkéw zycia mieszkancow poprzez oferowanie
ustug opartych na technologiach loT (np. transportowych, sportowych,
kulturowych, edukacyjnych, spotecznosciowych, zdrowotnych, domo-
wych, bezpieczenstwa, pogody, korkéw na ulicach, monitoringu)(Szum,
2021). Moga tez w znaczacy sposéb przyczynic¢ sie do poprawy bezpie-
czenstwa mieszkancow. loT duzg role odgrywa takze w obszarze spéjno-
$ci spotecznej, np. przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej poprzez
aktywne uczestnictwo w mediach spotecznos$ciowych: integracji grup
o podobnych potrzebach, pogladach, wieku itp.; uczestnictwa w wydarze-
niach réznego typu, gdzie aplikacje moga mie¢ funkcje informacyjng albo
witaczajgcg w wydarzenie. Wazna jest takze rola loT w zakresie rozwigzy-
wania problemow dotyczacych mobilnosci. We wszystkich rozwigzaniach
alternatywnych w komunikacji miejskiej wykorzystywany jest internet
rzeczy: hulajnogi, rowery miejskie, skutery itd. Takze dzieki rozwigzaniom
internetu rzeczy mozliwa jest ciggta poprawa warunkow zycia mieszkan-
cow. Dzieje sie to za sprawg wiekszego dostepu do ustug zdalnych, zwiek-
szonej personalizacji ustug i débr, zwiekszonej szybkosci trwania ustugi
i lepszej jakosci, rozszerzenia ustug dla oséb niepetnosprawnych itd. Apli-
kacje pozwalajg takze na zwiekszenie odpornosci i chronig nas przed za-
grozeniami. Ta pierwsza wymieniona wtasciwos$¢ ujawnita sie jako bardzo
wazna w okresie pandemii, np. umozliwita wysytanie powiadomien o kon-
taktach z osobami zarazonymi, druga sprawdza sie w okresie zmian at-
mosferycznych, zwiekszonego zagrozenia pozarami, powodziami itp. Rola
loT ma szczegdlne znaczenie dla ekonomii (przemyst, inteligentna banko-
wos¢, turystyczne ustugi, logistyczne). Oferowane ustugi cyfrowe staty
sie przedmiotem obrotu handlowego. Dziatania marketingowe uzyskaty
nowe obszary do zagospodarowania. Przed panstwem 4.0 stojg wyzwania
polegajagce na regulacjach nowych zjawisk i wspieraniu kluczowych zaso-
bow stuzacych do rozwoju technologii cyfrowych, ktére w dtuzszej per-
spektywie pozwalajg na osigganie przewag konkurencyjnych. Na koniec
nalezy podkresli¢, ze wszystkie rozwigzania cyfrowe przyczyniajg sie do
proceséw transformacji cyfrowej, co wywotuje pozytywne skutki dla go-
spodarki, Srodowiska i spoteczenstwa.

Technologie cyfrowe pozwalajg na bardzo szerokie zastosowanie roz-
wigzan w praktyce. Obecnie o$rodki badawcze s3 u progu mozliwosci
tych rozwigzan (por. rysunek 12). Technologie cyfrowe ksztattuja nowych
aktoréw regionalnych, np. smart cities. Dzieki nim mozliwy staje sie dostep
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do nowych informaciji i ich dalsze przetwarzanie. Sq one takze kluczowe
w procesie dalszej transformacji. Odgrywajg niebagatelng role w global-
nym $wiecie, zmieniajac liczne dotychczasowe zasady gospodarowania.
W produkcji coraz mniej istotne sg kapitat ludzki oraz czynnik lokaliza-
cji. Widoczny jest takze trend w kierunku roli blisko$ci w uwarunkowa-
niach gospodarczych polegajgcy na zabezpieczeniu lokalnie wszystkich
elementéw z tancucha produkcji. Podobnie w miastach liczg sie coraz
bardziej dostepnos¢ z punktu widzenia odlegtosci, np. koncepcja miasta
15-minutowego czy koncepcje dostepu do obszaréw zielonych w miescie
w ciggu 5 minut. Technologie cyfrowe pozwalajg na zdalng prace, co przy-
czynia sie do zwiekszonej atrakcyjnosci matych miast, gdzie jako$¢ zycia
moze by¢ nawet wyzsza (czystsze powietrze, mniejsze odlegtoséci do po-
konania itp.).

Konsumpcja 4.0 jest zjawiskiem relatywnie nowym, ktére caty czas
ulega przemianom. Dobra informacyjne staty sie przedmiotem konsump-
cji. Pojawiaja sie dobra informacyjne (ksiazki, filmy, webinaria itd.), dobra
wirtualne, czyli takie, ktérymi obraca sie w grach. Jezeli chodzi o specy-
fike tych ustug, to nalezy podkredli¢ ich daleko idaca serwicyzacje oraz
personalizacje (Sledziewska i Witoch, 2020). W przestrzeni inteligentnych
miast szczegdlnie widoczne sg nowe procesy konsumpcji kolaboratyw-
nej. Ciekawe procesy zachodzg zwtaszcza w duzych metropoliach, gdzie
pojawiajg sie rozwigzania oparte na idei ekonomii wspoétdzielenia, zwtasz-
cza w sferze komunikacji, rozwigzan energetycznych, w turystyce itd.

Praca 4.0 zmienia sie, bo ulegajg zmianie formy zatrudnienia i Srodowi-
sko pracy (Sledziewska i Wtoch, 2020). W kontekscie uktadéw terytorial-
nych zmiany te majg duze znaczenie, bo w dtuzszej perspektywie mogg sie
przyczyni¢ do: koniecznosci zamkniecia niektérych kierunkéw ksztatcenia,
przebranzowienia szkét, innych trendéw w zakresie mobilnos$ci mieszkan-
cow, zmian w zagospodarowaniu zwigzanych malejgcym popytem na wy-
najem. Przemyst 4.0 wprowadza nowg jakos¢ do uktadow terytorialnych.
Zwieksza ich konkurencyjnos¢ i atrakcyjnos¢. Wysoko wykwalifikowani
specjalisci zatrudnieni w tym przemysle majg bardzo duze oczekiwania co
do jakosci ustug oferowanych w miastach. W wiekszosci przypadkéw to
inteligentne miasta przyciagajg inwestorow przemystu 4.0, bo oferujg wy-
soko wykwalifikowang kadre pracownikéw i mozliwosci zatatwiania wiek-
szosci potrzeb w sposéb cyfrowy. Uczelnie i osrodki naukowo-badawcze
tworzg zaplecze szkoleniowe, badawcze i kadrowe. Przemyst 4.0 zapew-
nia wejscie w obieg miedzynarodowy poprzez dobra i ustugi przez niego
oferowane. Jest on tez bardzo wazny dla sektora MSP wspétpracujacego
z przemystem. Stad pojawia sie nowa wartos¢ dodana w uktadach tery-
torialnych wyrazona w nowej jakosci ustug i dobr, wysokim stopniu sper-
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wiadaty na pytanie, co nalezy zrobi¢, aby konkurencyjno$¢ regionow sie
zwiekszata. Problem polega jednak na tym, ze skutecznos¢ dziatan be-
dzie rézna w odniesieniu do réznych uktadow terytorialnych. Takze nowa
wartos$¢ dodana nie zawsze bedzie taka sama w odniesieniu do réznych
uktadéw terytorialnych (regiony, mate miasta, duze miasta, wsie, regiony
przemystowe, regiony przygraniczne, zapdznione itp.).

TECHNOLOGIE CYFROWE

procesy usieciowienia i filtracji informacji
komplementarnos¢ koopetycja konkurencyjnos¢ synergia wspotdzielenie

struktur

O

KONKURENCYJNOSC UKLADOW TERYTORIALNYCH

Rysunek 17. Ztozona materia konkurencyjnosci uktadéw terytorialnych
w aspekcie konkurencyjnosci

Konkurencyjnos$¢ regionu nalezy budowac w kierunku tworzenia zréw-
nowazonej wartosci, tj. ukierunkowanej na ekonomiczne, spoteczne i sro-
dowiskowe korzysci. Zrbwnowazone inteligentne przedsiebiorstwa mozna
rozwija¢ przede wszystkim poprzez wykorzystanie technologii cyfrowych
pozwalajgcych na szybsze reagowanie na zmiany, ograniczenie nadpro-
dukcji i odpadéw oraz wiaczenie inteligentnych sieci do efektywnego za-
rzadzania energig. Problemy energetyczne sg uwazane za bardzo istotne
czynniki promowania zrbwnowazonego rozwoju. Sektor przemystowy jest
jednym z najwiekszych konsumentow energii, a w celu osiggniecia poste-
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pu w zakresie zrownowazonej produkgcji i wykorzystania energii konieczne
jest stopniowe zwiekszanie wykorzystania odnawialnych Zrédet energii,
takich jak energia stoneczna, wiatrowa i wodna.

3.2.3. Kapitat endogeniczny jako podtoze do badan
konkurencyjnosci

Teorie opierajgce sie na wartosci kapitatu endogenicznego tworzg bar-
dzo ciekawe podtoze do badan procesu konkurencyjnosci uktadow te-
rytorialnych. Endogeniczna teoria wzrostu regionalnego zmienia lokalne
czynniki rozwoju: od czynnikéw wzrostu do elementéw innowacji, od
czynnikéw niematerialnych ,twardych” i ,miekkich” do lokalnej wspotpra-
cy aktoréw, od udanego modelu zarzadzania do wysoce profesjonalnego
kapitatu sity roboczej. Istotne jest przestanie teorii endogenicznego wzro-
stu zwigzanego z polityka rozwoju regionalnego, a tym samym poprawg
konkurencyjnosci regionalnej. Cato$¢ rozwazan odnosi sie do zdefinio-
wanej na nowo koncepcji kapitatu jako czynnika wzrostu produktywno-
$ci, zatrudnienia i poziomu zycia na poziomie regionalnym. Zdefiniowana
na nowo koncepcja kapitatu na poziomie regionalnym obejmuje siedem
rodzajéw kapitatu: naturalny, ekonomiczny i infrastrukturalny, ludzki, kre-
atywny, informacyjny i spoteczny (rysunek 18). Bardzo waznym elemen-
tem jest wiedza, ktéra w tym systemie jest przekazywana pomiedzy réz-
nymi uczestnikami. Uczestnicy moga wytworzy¢ innowacje i tworzg nowe
know-how. Oczywiscie wiedza ta jest uzyteczna dla innych uczestnikow,
ktorzy ponownie jg przetwarzaja (Romanowski i Gnusowski, 2019). Bardzo
wazny w tym obiegu jest kapitat ludzki zatrudniony w przedsiebiorstwach
odpowiedzialnych za wprowadzanie nowych rozwigzan na rynek. Istotng
role w tym systemie odgrywa takze kapitat ludzki i kreatywny zatrudnio-
ny w organizacjach posredniczacych pomiedzy instytucjami naukowymi
a przedsiebiorstwami, ktérych rola polega na komercjalizacji badan, ochro-
nie praw patentowych, kolazu naukowym, a takze wspieraniu zréwnowa-
zonego rozwoju, zwigzanych z zielong przedsiebiorczoscig i innowacja-
mi. Problemem, ktory pojawia sie w regionach zapdznionych, ktéry byt juz
rozwazany w punkcie 2.2.1, jest kwestia braku lub niedoskonatosci insty-
tucji w regionach stabiej rozwinietych, ktére by te wiedze komercjalizowa-
ty. Problem ten w zasadzie dotyczy bardzo duzej liczby regionéw Unii Eu-
ropejskiej.
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Rysunek 18. Wptyw kapitatu na trzy kategorie ekonomiczne: produktywnos¢,
zatrudnienie i jako$¢ Zycia

Na produktywnos¢ regionu, zatrudnienie i jako$¢ zycia majg obecnie
wptyw - oprdécz wymienionych réznych kapitatéw - takze dojrzatosé
cyfrowa regionu, integracja informacji i jej filtracja w kierunku réznych
potrzeb regionu. W nowoczesnym regionie dotychczasowa $ciezka roz-
woju oparta na endogenicznych walorach oraz przejawy aktywnosci
kapitatu ludzkiego jawia sie jako kluczowe w tym systemie.

Gorynia podkresla, ze ,innowacje sg nosnikiem postepu technicznego,
ktéry przyczynia sie do zwiekszenia produktywnosci/wydajnosci czyn-
nikdw produkcji rozumianej jako relacja efektéw do naktaddéw. Postep
techniczny jest jednym z czynnikéw wptywajacych na podwyzszenie pro-
duktywnosci/wydajnosci. Inne czynniki to learning by doing, uczenie sie
od innych, zmiany organizacyjne, zmiany systemowe (prawne, regulacyj-
ne). Z kolei wyzsza produktywnos$¢ przyczynia sie do poprawy konkuren-
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cyjnosci” (Gorynia, 2018a). Dojrzato$¢ cyfrowa, rozumiana jako sprawny
ekosystem uktadu terytorialnego do generowania innowacji, wptywa za-
wsze dodatnio na konkurencyjnos¢ regionu i wynika z réznych zaawanso-
wanych proceséw, ktére opierajg sie na rozwigzaniach cyfrowych. Dzieki
takim rozwigzaniom aktorzy regionu optymalizujg swoje procesy, tatwiej
im konkurowaé o nowe rynki, maksymalizowa¢ zyski, ogranicza¢ koszty,
elastycznie reagowac na zmiany popytu na poszczegélne dobra oraz per-
sonalizowac¢ produkcje. Aktywnos$¢ kapitatu ludzkiego petni funkcje naj-
istotniejszg w systemie. To on edukuje, kreuje nowg wizje rozwoju, tworzy
nowa wartos¢, inicjuje projekty itd. Natomiast ujemnie moze wptywac na
jego rozwdj niska aktywnosc kapitatu ludzkiego. Procesy e-transformacji
silnie oddziatywajg na zmiane czynnikéw rozwoju spoteczno-gospodar-
czego, z jednej strony otwierajg nowe przestrzenie do rozwoju (spotecz-
nego, ekonomicznego, technologicznego), z drugiej dynamizujg procesy,
tzn. przyspieszaja je, przeobrazajg system, generujg nowe wyzwania itd.
Niektére z tych wyzwan zostaty opisane w rozdziale trzecim.

Teoria endogeniczna wskazuje kapitat ludzki, tj. wiedze, jako czynnik
wzrostu regiondw, co oznacza, ze inwestycje w regionach obfitujgcych
w zasoby ludzkie s3 stale przez nie stymulowane. Z tego powodu inwesty-
cje nie musza by¢ kierowane do regionéw stabiej rozwinietych, aby uzy-
ska¢ wyzsze dochody (Cvetanovié, lli¢ i Despotovi¢, 2017). Regiony boga-
te w kapitat ludzki uzyskujg w ten sposéb trwatg przewage konkurencyjna
w poréwnaniu z regionami stabszymi (Jovovi¢, D., 2017).

Endogeniczne teorie wzrostu regionalnego wskazujg na znaczenie in-
terakcji miedzyludzkich dla transferu wiedzy, wzrostu wydajnosci i popra-
wy konkurencyjnosci. Mianowicie bezposrednie sasiedztwo geograficzne
implikuje interakcje miedzy ludZzmi, stad mozna stwierdzié, ze mozliwosci
transferu wiedzy, postrzegane geograficznie, sg najsilniejsze na poziomie
regionalnym (Lucas, 1988). Wspierajac punkt widzenia Lucasa, inni auto-
rzy podkreslajg réznice w znaczeniu obszaru geograficznego dla informacji
i wiedzy (Puljiz, 2009). O ile we wspotczesnych warunkach cena transferu
wiedzy nie jest z reguty zalezna od odlegtosci przestrzennej, o tyle ro$nie
wraz ze wzrostem odlegtosci geograficznej, co wynika z cech charaktery-
stycznych wiedzy najlepiej rozpowszechnianej twarzg w twarz i poprzez
czeste kontakty. Wynika z tego, ze potencjalna korzy$¢ z endogenicznej
teorii rozwoju w wyjasnieniu lokalnej konkurencyjnosci lezy w hipotezie,
ze transfer wiedzy jest ograniczony regionalnie i ma charakter kumula-
cyjny. Interakcje interpersonalne zwigzane ze stopniem wyksztatcenia
skutkujg dalszym rozwojem trendu i pozyskaniem nowych pracowni-
kow. Ekspansja kadry stymuluje wzrost innowacyjnosci i poprawe konku-
rencyjnosci. W zwiazku z tym najbardziej konkurencyjne regiony o naj-
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wyzszym poziomie kapitatu ludzkiego zyskuja trwatg przewage w zakresie
innowacyjnos$ci w poréwnaniu z mniej konkurencyjnymi regionami. Ze
wzgledu na nieatrakcyjne $srodowisko dla wysoko wyksztatconych i inno-
wacyjnych oséb (nizsze wynagrodzenie, gorsza mozliwos¢ zatrudnienia,
stabsze Zrédta finansowania) mniej konkurencyjne regiony nie moga roz-
wing¢ wtasnego potencjatu innowacyjnego. Jako przyktad mozna podad
klastry, ktére kumuluja w sobie te wszystkie cechy (Jankowska, 2012;
Jankowska i Gotz, 2018). Nalezy jednak pamietac, ze obecne technologie
wptywajg w sposdb istotny na przystowiowe skrocenie ,dystansu” geogra-
ficznego i mozliwosci komunikowania sie bez kontaktu osobistego. W ta-
kim przypadku wiedza i know-how moga by¢ przekazywane na odlegtos¢
z takim samym skutkiem jak w najblizszym toczeniu geograficznym. Opi-
sywany przez ekonomistéw proces rozlewania wiedzy moze sie odbywac
,otwartymi” kanatami z dostepnoscig do wielu odbiorcéw i przynosi¢ re-
zultaty w obszarach najbardziej chtonnych na wiedze.

Bardzo wazne przestania dla polityki poprawy konkurencyjnosci mozna
znalez¢ w endogenicznych modelach wzrostu gospodarczego Schumpete-
ra. Modele wskazuja na istnienie duzej liczby osdb i przedsiebiorstw, ktére
maja site rynkowgq i realizujg monopolistyczne zyski. Zmiany technologicz-
ne wigza sie z mozliwoscig realizacji zysku monopolistycznego, a ich reali-
zacja prowadzi do zastgpienia istniejgcych firm i zaniku ich czynszéow. Ze
wzgledu na efekt wymiany przedsiebiorstwa, ktore chcg wejs¢ na rynek,
podejmujg coraz wieksze wysitki w zakresie badan, rozwoju i wdrazania
innowacyjnych proceséw. Wiekszag motywacje firm do badan i rozwoju
mozna wyttumaczy¢, poréwnujac zysk osiggniety przez dotychczasowego
monopoliste z zyskiem firmy, ktéra chce wejs¢ na rynek (Acemoglu, John-
son, Robinson i Yared, 2008).

Czasowos$¢ monopolistycznego zysku ttumaczy sie niemozliwosciag
catkowitej ochrony wtasnosci innowacji, przy czym nalezy pamietad, ze
niektére innowacje sg trudne do ochrony jako patenty. Przedsiebiorstwa
sg nie tylko zmotywowane do finansowania badan i rozwoju na korzysc
realizacji monopolowego czynszu, ale sg réwniez zmuszone do tego ze
wzgledu na potrzebe zwyktego przetrwania na rynku. To zastgpienie pro-
duktéw istniejacych firm nowymi jest rdzeniem twodrczego zniszczenia
jako istotnego zatozenia koncepcyjnego mysli ekonomicznej Schumpetera
(Aghion, Blundell, Griffith, Howitt i Prantl, 2009).

W kontekscie analizy powyzszych teorii wzrostu endogenicznego dla
polityki poprawy konkurencyjnosci regiondéw szczegdlnie istotna jest
koncepcja ,rozlewania”. Wywotuje ona (spillover) pozytywne i negatywne
skutki znane w ekonomii. Wiedza nabyta lokalnie, ktérag mozna wykorzy-
sta¢ gdzie indziej, jest przyktadem pozytywnego wptywu. Negatywnym
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spoteczne w strukturze i morfologii miast i przedmiesc”, takie jak dtugo-
trwate transformacje wykorzystywane w pracy i zakupach, zmiany w funk-
cjach miasta i tworzenie nowych lokalnych mozliwosci ponownej inwencji
(Florida, Rodriguez-Pose i Storper, 2020).

Jednym z ciekawych aspektéw, ktoéry z pewnoscia bedzie zmieniat wi-
zerunek miasta, jest mozliwos¢ wykonywania czynnosci zawodowych, na-
uki i odbywania konferencji zdalnie. Wspdlny globalny eksperyment pra-
cy zdalnej z pewnoscig bedzie miat pewien wptyw na miasta na $wiecie.
W Polsce, podobnie jak w innych krajach, firmy zdecydowaty sie na prace
zdalng tam, gdzie byto to mozliwe. Réwniez dzieci w szkotach i studen-
ci przez wiekszo$¢ czasu od poczatku pandemii do 2021 roku odbywaty
zajecia w formie zdalnej, ale okres ten nalezy traktowac jako przejscio-
wy, z pewnymi konsekwencjami zwigzanymi z przetrwaniem niektérych
rozwigzan opartych na technologiach cyfrowych takze w nauczaniu zdal-
nym. Inng wazna konsekwencja wynikajaca z tego okresu jest podniesie-
nie kompetencji cyfrowych wsréd nauczycieli i rozwiniecie rynku rozwia-
zan cyfrowych stuzacych nauczaniu i komunikowaniu sie na odlegtos¢.
Niektorzy studenci cate studia zaliczg w trybie zdalnym, z dala od miast,
ktére wybrali do studiowania, i bez asocjacji z tymi wybranymi miejscami
studiowania. Moze to wptynac¢ na ich pdzniejsze decyzje co do wyboru
miejsca zarobkowania czy zatozenia rodziny.

Mozliwosci zdalnej pracy przektada sie na wiele aspektow - np. zwia-
zanych z prawdopodobnym koricem rozwoju duzych biurowcéw w cen-
trach miast. Obecne zmiany zachowan i zmniejszone zapotrzebowanie na
przestrzen biurowa, budynki i siedziby mogg ostatecznie doprowadzi¢ do
zmniejszania liczby dojazdow do pracy, mniejszego zattoczenia, bardziej
przystepnych cenowo lokali mieszkalnych i terenéw zielonych w centrach
miejskich, co moze stac sie globalng okazjg do restrukturyzacji ekosyste-
mow biznesowych, z ktérymi trzeba bedzie sobie poradzi¢. Dane z rapor-
téw mobilnosci Moovit i Google pokazujg znaczny spadek mobilnosci, kté-
ry w wielu miastach podczas catkowitego zablokowania wynosit az 90%
(np. Londyn, Lyon) i pozostawat stosunkowo niski nawet po wznowieniu
niektérych dziatan gospodarczych. Znacznie ucierpiat publiczny transport
zbiorowy, a obywatele preferowali indywidualne $rodki transportu (sa-
mochdd, rower) jako bezpieczniejsze. Taka tendencja jest takze widoczna
w polskich miastach. Wskazujg na to wczesniej prezentowane badania.

Proces ten bedzie tez widoczny w postaci zmiany przeptywoéw sity ro-
boczej i oséb korzystajacych z ustug. Osoby te wczesdniej pracowaty pra-
wie caty dzien w miastach i korzystaty w dosc¢ istotnym procencie z ustug
gastronomicznych i innych wtasnie w poblizu miejsc pracy, gdyz byty ska-
zane na taki model funkcjonowania. Ta sama kwestia dotyczy wszelkich
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ustug eksperckich, ktére z powodzeniem mogg by¢ organizowane w spo-
sob zdalny. Jednoczes$nie zmaleje w znaczny sposéb znaczenie turystyki
biznesowej. Ze wzgleddéw oszczednosciowych z punktu widzenia organiza-
cji biorgcych udziat w takich spotkaniach wydarzenia organizowane zdal-
nie beda bardziej atrakcyjne cenowo. Mozna zada¢ takze pytanie, czy ta
sytuacja nie wptynie negatywnie na podaz turystéw w hotelach miejskich,
czesto nastawionych na tego typu aktywnosc.

Pracodawcy majg wglad w koszty transakcji zwigzane z praca zdalna.
Woydaje sie, ze bilans jest korzystny, takze w przypadku funkcjonowania
szkét i uczelni. W Polsce w okresie pandemii zostaty rozszerzone ustugi
e-administracji oraz nauczania na wszystkich szczeblach, od szkoty pod-
stawowej po edukacje akademicka. Oczywiscie uczelnie wyzsze dzia-
tajag na innych zasadach, tzn. niekomercyjnych, ale zapewne jest to do-
Swiadczenie, ktére mocno zrewiduje sposoby dziatania, odbywania narad,
spotkan, dyskusji naukowych itp. Nalezy doda¢, ze zdalna praca, zdalne
ustugi i uczenie sie na odlegto$¢ wymagajg wysokiej przepustowosci 13-
czy internetowych, a ten warunek nie zawsze jest spetniony. Na poczatku
pandemii zauwazalne byty masowe inwestycje w infrastrukture firm tele-
komunikacyjnych. Niewatpliwie COVID-19 spowodowat wieksze zainte-
resowanie tym obszarem pozyskiwania nowego lub utrzymaniem dotych-
czasowego klienta.

Przemiany zwigzane z COVID-19 doprowadzity do zmian w sposobie
korzystania z komunikacji. Bardzo ciekawe wyniki zostaty zebrane przez
naukowcow z Katowic pod kierunkiem Klaudii Plac, ktorzy zbadali korzy-
stanie z hulajnég i roweréw w Polsce w miastach wojewddzkich i mniej-
szych, ponizej 50 tys. mieszkancéw. Uzywanie rowerdw i hulajnég analizo-
wano bez wzgledu na wtasno$é. Zbieranie pierwotnych danych odbywato
sie w formie badania terenowego. W miastach, w ktérych dziatajg ogél-
nodostepne kamery online, wyznaczono punkty obserwacyjne. Postugu-
jac sie przygotowanym formularzem, studenci liczyli, ilu uzytkownikow ze
wskazanych grup pojawito sie w oku kamery w ciggu 20-minutowego po-
miaru od poczatku pandemii do maja 2020 roku. Pomiaréw dokonywano
co tydzien, o statych porach. Na rysunkach 25 i 26 zaprezentowano:

e w pierwszym przypadku: odsetek uzytkownikéw STO ($rod-
kow transportu osobistego) w ogdlnej liczbie uzytkownikow prze-
strzeni (na podstawie danych zagregowanych w danej grupie miast),

e w drugim: srednie dla pomiaréw w danej grupie miast w konkretnym
terminie pomiarowym oraz wykresy liniowe prezentujgce wzrosty.

W trakcie badania obserwowano przez kamery zwtaszcza rowery i hu-
lajnogi, ale zdarzaty sie takze inne pojazdy, np. deskorolki czy monocykle
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elektryczne. W badaniu pominieto kwestie funkcji przestrzeni. Badano
centra miast: rynki, gtdwne aleje, deptaki, promenady (ograniczata nas lo-
kalizacja kamer). Ograniczenia w funkcjonowaniu komunikacji miejskiej
z pewnoscig miaty wptyw na liczbe uzytkownikéw STO. W niektérych
miastach polskich komunikacja miejska byta catkowicie wytaczona, w in-
nych obowigzywaty znaczne ograniczenia dotyczace liczby pasazeréw mo-
gacych korzysta¢ z komunikacji zbiorowej. To przetozyto sie z pewnoscia
na wiekszg popularnosc¢ rowerdéw czy hulajnég, co jest widoczne na rysun-
kach 25 i 26. Widac¢ réwniez sezonowos$¢ tego zjawiska, ale coraz wiecej
0s0Ob decyduje sie korzysta¢ z rowerdw przez caty rok. Niska czestotliwosc
komunikacji miejskiej sprawiata wieksze zainteresowanie wtasnym sprze-
tem lub pozyczonym.

Wiele z przemian zaobserwowanych w miastach dotyczy wprowadzenia
tymczasowych Sciezek rowerowych i dodatkowej przestrzeni dla pieszych
oraz odejscia od masowego transportu publicznego. Pojawia sie pytanie,
w jakim stopniu COVID-19 mozna postrzega¢ jako kluczowy moment
lub punkt zwrotny w dtugiej grze ksztattowania polityki miejskiej. Mozna
w tym obszarze zadac inne intersujace pytania dotyczace polityki, zwigza-
ne z zagospodarowaniem przestrzeni. Istotne sg dziatania w kierunku two-
rzenia wizerunku kojarzacego sie z kreatywnoscia i innowacjg. COVID-19
dziatat jako katalizator promujacy ideaty, ktére od dawna byty pozadane
wsrad okreslonych grup decydentéw i mieszkancow miast.

Ze zjawiskiem cyfryzacji, réwniez w wymiarze miast i zarazem mobil-
nosci, jest zwigzana kwestia rozwoju ustug Swiadczonych z wykorzysta-
niem platform spotecznosciowych, takich jak Uber, systemy carpooling,
carsharing, ale takze $wiadczenia ustug administracji publicznej, porad
zdrowotnych oraz edukacji z wykorzystaniem platform internetowych. Sa
one zapowiedzia nowego, cyfrowo uwarunkowanego urbanizmu (Sagan,
2021).

Bardzo intersujgca kwestig zwigzang ze zmianami w uzytkowaniu prze-
strzeni miejskich wykorzystywanych w drodze do pracy jest pojawienie
sie mozliwosci pracy w domu w firmach technologicznych, takich jak Fa-
cebook i Twitter, a takze na wielu uniwersytetach. To, ze te ustalenia s3
obecnie przedtuzane, rodzi kilka interesujacych potencjalnych rezulta-
téw. Co na przyktad sie stanie z przestrzeniami centralnymi jako central-
nymi punktami w gospodarce, ktéra promuje bezposrednie zaangazowanie
jako kluczowy element w rozwoju innowacyjnych produktéw? Pojawiajg
sie bardzo wazne pytania dotyczace m.in. tego, w jakim stopniu ten proces

* Wyniki badan zostaty zgromadzone na stronie: https:/sites.google.com/uekat.pl/covi-
dinbehaviouralcontext/strona-g%C5%82%C3%B3wna.
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sie rozszerzy na inne ustugi i firmy, tak aby zapewni¢ utrzymanie produk-
tywnosci. Rodza sie tez pytania o spoteczno-przestrzenne konsekwencje
takiej zmiany. Pandemia COVID-19 wptywa na kryteria projektowania
i zagospodarowania przestrzeni, i to we wszystkich skalach. Wptywa na
ksztattowanie srodowiska miejskiego i podmiejskiego, a nawet na projekty
mieszkan i miejsc pracy. Ma to réwniez znaczace konsekwencje dla uzyt-
kowania i udostepniania powierzchni biurowej, powodujac efekt domina
dla branzy nieruchomosci w réznych lokalizacjach. Mozna w tym miejscu
zada¢ sobie pytanie, co z firmami ustugowymi, ktére sa gtéwnie zlokali-
zowane w centrach miast. Wydaje sie, ze ten problem bedzie szczegélnie
widoczny w miastach $redniej wielkosci, gdzie zmiana dotyczaca sposobu
pracy czy studiowania wptynie na sposéb korzystania z ustug, np. gastro-
nomicznych, butikéw, ksiegarni, pubow.

5.2.8. Wykorzystanie zbiorow danych do badania skutkéw
COVID-19

Mozliwosci wynikajace z olbrzymich zasobéw danych, ktére sg gromadzo-
ne poprzez oferowanie ustug w obszarze medidow spotecznosciowych, sa
m.in. wykorzystywane w badaniach proceséw zwigzanych z rozprzestrze-
nianiem sie COVID-19. Powstaty bardzo ciekawe opracowania pokazujace
takie aspekty, jak:

¢ rola gestosci zaludnienia w rozprzestrzenianiu sie COVID-19 (Kuchler,
Russel i Stroebel, 2020),

¢ modelowanie miedzynarodowe z wykorzystaniem danych dotycza-
cych mobilnosci (Wu, Leung i Leung, 2020),

e zmiany w miejskich wzorcach zachowan (Morita, Nakamura i Hayas-
hi, 2020).

Coraz czesciej beda sie pojawiac¢ prace naukowe powstate na podsta-
wie zbiorow danych zgromadzonych w réznych aplikacjach. Takie dane s3
tez dodatkowym Zrédtem informacji o COVID-19.

Studia regionalne otwierajg liczne nowe obszary strategiczne dla go-
spodarek, np. globalne tancuchy dostaw. Ciekawy watek badan dotyczy
implikacji w zakresie budowania bardziej przyjaznego, nowego tadu po-
stcovidowego i poprawy wielu proceséw, o czym bedzie mowa we wnio-
skach na koncu ksigzki.
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Rysunek 37. Pierwszy komponent w uktadzie regionalnym
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Rysunek 38. Drugi komponent w uktadzie regionalnym
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Analiza skupien (4 grupy)

Rysunek 39. Analiza skupien - prezentacja regionéw pod wzgledem
podobienstwa cech metodg warda bez uwzglednienia zachorowan

czeniu (Gong i in., 2020; Petrov i Petrova, 2020; Zhang i in., 2020). Mozna
takze uznac, ze musimy by¢ przygotowani na ewentualnosé pojawienia sie
nowych podobnych niebezpieczenstw.

Wobec trudnej sytuacji zwigzanej z pandemig we wszystkich regionach
Polski nalezy wprowadzi¢ zmiany w gospodarce regiondw, ktore utatwia
adaptacje do nowych warunkéw i obranie nowej Sciezki (new path cre-
ation). Dtugotrwata sytuacja zwigzana z zamrozeniem czesci gospodarki
w Polsce i innych krajach moze spowodowaé konieczno$¢ zmian w struk-
turach gospodarczych, ktére by pomogty w okresleniu nowych Sciezek
rozwoju, aby w razie podobnych sytuacji nie doprowadzi¢ do tak nieko-
rzystnych dla regionéw sytuaciji.

Zdecydowanie nalezy wykorzysta¢ obecny kryzys w kontekscie bu-
dowania ,zmienionej na lepsza gospodarki”. Do nowych czynnikéw, kto-
re mogg sie sta¢ drogowskazem w budowaniu nowej przysztosci, mozna
zaliczy¢: zmiany w zagospodarowaniu przestrzennym miast, wzmocnienie
kompetencji cyfrowych i spotecznych, otwarcie nowych $ciezek rozwoju
(gospodarczych, spotecznych, cyfrowych, kulturowych) dla miast sredniej
wielkosci, uelastycznienie form ksztatcenia na poziomie studiéw wyz-
szych, wzmocnienie wtasnych struktur gospodarczych, skrécenie tancu-
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chéw wartosci, postepujaca robotyzacje, ktéra ma uniezaleznic¢ od réznych
dostawcéw i zastgpi¢ czesto brakujacg tania site robocza wykonujaca pra-
ce polegajace na powtarzalnych czynnosciach.

W monografii wielokrotnie podkreslano, ze wiekszo$¢ czynnikow
wptywajgcych na zachorowalno$é na COVID-19 ma regionalny lub lokalny
charakter. W czesci empirycznej dokonano analizy odpornosci regional-
nej polskich regionéw na zachorowania na COVID-19. Whioski wynikajace
bezposrednio z analizy empirycznej zostaty juz przedstawione. Ich dopet-
nieniem ma by¢ to krotkie podsumowanie, ktére powstato, aby pokazac
pewne kluczowe obszary majgce wptyw na zwiekszenie zachorowalno-
$ci. Pierwszym z tych czynnikdw sg postawy spoteczne. Skuteczna poli-
tyka i praktyki gospodarcze dajg ochrone przed stratami spowodowanymi
duza zachorowalnoscig na wirusa i wysokg $miertelnoscia. Zdecydowa-
nie mozna stwierdzi¢, ze postawy te sg dos¢ mocno zwigzane z wiekiem
mieszkancéw regiondw, ich statusem ekonomicznym i spotecznym. Za-
chorowalnos¢ jest tez mocno determinowana migracjami mieszkancéw re-
gionéw. Ta kwestia byta juz poruszana i oméwiona wczesniej w ksigzce.
Kolejny czynnik sprzyjajgcy zachorowalnosci jest zwigzany z uktadem
przestrzennym w miastach oraz duzg liczba ustug niewytwarzajacych wie-
dzy. W okresie pandemii cze$¢ pracodawcéw umozliwita swoim pracow-
nikom prace zdalna. Zalecane jest skoncentrowanie aktywnosci zawodo-
wych i spotecznych w formule online, korzystanie z wtasnych mieszkan
i doméw zaréwno uzytkowanych na potrzeby codziennego zamieszkania,
jak i tych o charakterze rekreacyjnym. Po roku doswiadczen zapewne
pojawity sie wnioski, ktére pokazujg bilans zyskéw i strat powstajgcych
z tego tytutu. Gorzej wyglada sytuacja w tych regionach, gdzie przewaza-
ja ustugi, ktorych swiadczenie nie jest mozliwe w sposdb zdalny. Kolejnym
czynnikiem wptywajacym na odpornosc jest sSrodowisko i jako$¢ zycia. Od-
pornos$¢ na zarazenia COVID-19 z pewnoscig ma znaczenie w kontekscie
gestosci zamieszkania obszaréw miejskich i warunkéw komunikacyjnych.
W szerszym ujeciu odpornos¢ dotyczy kwestii degradacji $rodowiska,
nadmiernego wykorzystania zasobéw oraz potencjalnych kosztéw zmia-
ny klimatu i klesk zywiotowych. Czynniki $érodowiskowe majg kluczowe
znaczenie dla rozwoju regionéw ze wzgledu na istnienie obszaréw sto-
sunkowo gesto zaludnionych oraz ztozono$¢ systemow przestrzennych,
ktére z nimi wspoétdziataja, jak sieci infrastruktury, systemy komunikacyj-
ne, transport, dystrybucja wody i energii, mieszkalnictwo i tereny zielone.
Czynnikiem sprzyjajagcym zachorowalnosci na COVID-19 moze by¢ loka-
lizacja i charakter mieszkalnictwa. W wypadku zabudowy zwartej, wie-
lorodzinnej, mozliwosci bezposrednich kontaktéw zagrazajgcych zaraze-
niem sg znacznie wieksze. Gorsze warunki, mniejszy metraz pomieszczen
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mieszkalnych utrudniajg prace zdalna. Innym czynnikiem sprzyjajacym za-
razeniom jest struktura wiekowa gospodarstw domowych i ich wielopo-
koleniowy charakter. Jak wiemy z danych statystycznych, zachorowalnos$¢
z wiekiem rosnie i staje sie coraz bardziej niebezpieczna. W toku prze-
prowadzonych analiz okazato sie, ze gesto$¢ zaludnienia jest czynnikiem
warunkujacym odpornosé regiondw. Mozemy wyciggnac z tego wniosek,
ze ta sytuacja dotyczy przede wszystkim metropolii, gdzie liczba oséb je
zamieszkujaca jest najwieksza. Stad metropolitalnosé jest niewatpliwie
czynnikiem sprzyjajacym zachorowalnosci, a tym samym braku odporno-
$ci. Kolejnym czynnikiem sprzyjajagcym jest takze aktywno$¢ przejawia-
jaca sie w udziale w imprezach czy wydarzeniach skupiajacych wieksza
liczbe osbéb, w zyciu politycznym, np. manifestacjach, korzystaniu z oferty
sportowej, zwtaszcza w miejscach zamknietych, np. salach sportowych,
klubach fitness. Otrzymane wyniki w petni potwierdzajg stanowisko ba-
dan innych autoréw w zakresie wptywu czynnikéw na zachorowalnosé na
COVID-19. Wiekszos¢ badan wskazywata na duze, gesto zaludnione, silnie
potaczone i zanieczyszczone miasta w krajach o stabych lub ostabionych
systemach opieki zdrowotnej jako gtéwne punkty zapalne dla przedosta-
nia sie i rozprzestrzeniania wirusa (Rodriguez-Pose i Burlina, 2020). Zda-
niem tych badaczy za mato uwagi w badaniach na rozprzestrzenianiem sie
COVID-19 poswiecono wymiarowi instytucjonalnemu.

Podsumowanie

Pandemia COVID-19 przyczynia sie do ujawnienia licznych stabosci z per-
spektywy uktadéw terytorialnych, a szczegélnie duzych miast. Do miast
przemieszczaja sie pracownicy z okolicznych mniejszych gmin, w duzych
miastach wystepuje wysoka koncentracja ustug, charakteryzujg sie one
niedostateczng iloscig terenéw zielonych, czesto sg obarczone btedami
planistycznymi z poprzednich dziesiecioleci, co skutkuje bardzo $cistg za-
budowa sprzyjajaca kontaktom spotecznym powodujacym rozprzestrze-
nianie sie wiruséw. Pandemia COVID-19 jest jednym z czynnikéw ze-
wnetrznych, ktéry w tym wieku wptynat w sposdéb wyrazny na potrzebe
refleksji w obszarze potrzeb zmian zwigzanych z gtéwnym nurtem nowej
ekonomii (Banaszyk i Gorynia, 2021). Moze ona takze sie przyczyni¢ do
zmian paradygmatu rozwoju regionalnego, ktéry to problem mozna posta-
wic¢ jako wyzwanie dla naukowcéw regionalistow.
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Doswiadczenia tego wieku wskazuja, ze gospodarki sg coraz czesciej
narazone na zdarzenia losowe, ktére wptywaja na nie destabilizujgco. Stad
postulat, aby odpornos$¢ regionalng traktowac z jednej strony jako atry-
but regionu, a z drugiej jako miare konkurencyjnosci regionalnej. Kryzys
spowodowany pandemig COVID-19 przyspieszyt procesy cyfryzacji, po-
kazat stabosci krajow, ujawnit drugie oblicze dotychczasowych tendencji
przestrzennych zwigzanych z koncentracjg i duza mobilnoécia w duzych
aglomeracjach miejskich. Pandemia wymusza réwnolegle dziatania w sfe-
rze wiekszej aktywnosci cyfrowej, co przektada sie na wieksza elastycz-
nos$¢ w dziataniu. Pojawiajg sie w dyskusjach naukowych otwarte pytania
dotyczace losow aglomeracji i globalizacji. Skutki pandemii COVID-19 s3
rozwazane w literaturze w odniesieniu do uktadow terytorialnych poprzez
nastepujgce aspekty: obszaréw wzrostu gospodarczego, kapitatu ludz-
kiego, przestrzennego rozktadu zmian PKB, odpornosci regionéw, mobil-
nosci i sektora turystycznego. Studia literaturowe wskazuja, ze w Euro-
pie zaledwie 500 regionéw NUTS-3 jest odpowiedzialnych za wiekszos¢
zgondéw (Guibourg, 2020). Skutki gospodarcze spowodowane pandemig
CVID-19 beda sie rézni¢ w zaleznosci od lokalnej bazy przemystowej
i ogdlnych warunkéw regionalnych. Turystyka stata sie branza najbardziej
dotknietg obecnym kryzysem i oczywiscie w tym konkretnym przypadku
mozemy powiedzie¢, ze najbardziej ucierpiaty regiony, ktére prawie cat-
kowicie sg zwigzane z branza turystyczna. Pojawiajg sie juz postulaty, aby
zlikwidowac ten przejaw monokultury gospodarczej poprzez wsparcie re-
giondéw najubozszych i uruchomienie nowych przestrzeni rozwoju gospo-
darczego w tych regionach.

Kluczowym tematem debaty jest rola bliskosci i odlegtosci z dwéch per-
spektyw w taricuchach wartosci. Z punktu widzenia innowacji blisko$¢ oka-
zata sie cenna, poniewaz umozliwia regionalne dostosowanie wszystkich
etapow, od badan i rozwoju (B + R) po marketing. Bliskos¢ moze by¢ tez
traktowana jako wirtualna, tymczasowa i oparta na sieci. Firmy bed3 sie de-
cydowaty na cyfrowe rozwigzania, ale nie dla wszystkich ten cel bedzie osig-
galny, stad mogg sie pojawi¢ wieksze zréznicowania regionalne na swiecie.

W czasach kryzyséw tempo produkcji wiedzy spada. Wynika to gtéw-
nie z kwestii niedoinwestowania sfery badan oraz z innych prioryte-
tow. W okresie pandemii COVID-19, dzieki korzysciom ptynacym z roz-
wigzan cyfrowych, mozliwe jest realizowanie zasady szybkosci i otwartosci
na badaczy. Korzysci te okazaty sie szczegdlnie warto$ciowe w kontekscie
prac nad szczepionka. Powszechng praktyka jest dzielenie sie wiedzg oraz
udostepnianie danych surowych.

Negatywny wptyw pandemii na innowacje w dziedzinie zmian klima-
tycznych wynika z tego, ze spowodowany przez COVID-19 przestdj po-



